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>>> PROGRAMA PRELIMINAR

PROGRAM AT A GLANCE

Sunday 10t sept. Monday 11th sept. Tuesday 12t sept. Wednesday 13t sept.
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10:00 experience in International Women in Management
15:30 : Accreditation Cladea
) Doctoral
. Consortium . %2)
16:00 AVH Sessions z
Coffee Break =
=
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- Opening Ceremony >3
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10:30 General Assembly L
i Cladea Q
12:00 Doctoral Z
20:00 Welcoming Consortium _Round Table : Q
- Cocktail Institutional experiences and )
22:00 el links among Europe, China .
and Latin America (7p)
Z
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) Lunch Sr. Alejandro Toledo Lunch [a)
Presidente de la Republica —
13:00 del Pert (2001-2006) E
- Lui
14:
30 Lunch &
@)
w
Z
o
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w
14:30 Round Table : Round Table : - i
R The impact of Bologna Integration among countries =
with different economic
16:00 Accord o
development level =
=
=
AVH Sessions =
L
Coffee Break w
x
o
w
16:30 CZ>
- Round Table : a
18:00 Round Table : Academic collaboration Round Table : w
Entrepreneurship between Latin America Family Business
and Europe

19:00 - 20:00 20:00 - 24:00
Cocktail at GALA
Montpellier TownHall CLADEA 2006

18:00 - 19:00
Closing Ceremony




>>> PROGRAMA DE LAS MESAS REDONDAS

ROUND TABLES PROGRAM

Monday 11 September
08:30 - 10:00

>> Rondelet

Monday 11 September
14:30 - 16:00

>> Rondelet

Monday 11 September
16:30 - 18:00

>> Rondelet

Wednesday 13 September
16:30 - 18:00

>> Rondelet

Tuesday 12 September
10:30 - 12:00

>> Barthez

Tuesday 12 September
16:30 - 18:00

>> Rondelet

>L A BUSINESS SCHOOL EXPERIENCE IN INTERNATIONAL ACCREDITATION

> CHAIR : LUCIENNE MOCHEL, AACSB INTERNATIONAL ASSISTANT VICE PRESIDENT FOR ACCREDITATION
SERVICES, USA
> MEMBERS :
- FERNANDO MEIRELLES, DEAN ESCOLA DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS DE SAO PAULO, FUNDACAO
GETULIO VARGAS, SAO PAULO, BRAZIL.
- ARMANDO BARRIOS, PROGRAM DIRECTOR, INSTITUTO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ADMINISTRATCION
(IESA), VENEZUELA.
- ESTUARDO MARROU, VICE CHANCELLOR AND PRESIDENT OF THE SELF ASSESSMENT AND
ACCREDITATION COMMITTEE, UNIVERSIDAD DEL PACIFICO, PERU.
- JAIME ALONSO GOMEZ , DIRECTOR NACIONAL/NATIONAL DEAN AND PROFESSOR OF STRATEGY AND
INTERNATIONAL MANAGEMENT-ESCUELA DE GRADUADOS EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE
EMPRESAS-EGADE NACIONAL, SISTEMA TECNOLOGICO DE MONTERREY, MEXICO.

> THE IMPACT OF BOLOGNA ACCORD

> CHAIR : MARIELLE HEIJLJES, FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS ADMINISTRATION, UNIVERSITEIT
MAASTRICHT, HOLANDA
> MEMBERS :

- TEMA: EVALUATING FOREIGN FIRMS IN LATIN AMERICA, CECILIA ESTEVES, ESAN

- MAURO MEDA, ASFOR

> WOMAN IN MANAGEMENT

> CHAIR : OLGA PIZARRO, INVESTIGADORA, CEEM (CENTRO DE ESTUDIOS EMPRESARIALES DE LA MUJER)-
DIRECTORA DE DESARROLLO, FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS, UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO
TEMA: EL EMPRENDIMIENTO EN FEMENINO, UNA PERSPECTIVA DESDE EL FIN DEL MUNDO - CHILE
> MEMBERS :
- TEMA: EL ROL DE LA MUJER EN LA ACTIVIDAD ECONOMICA DEL PERU, KETY JAUREGUI,
DIRECTORA DEL PROGRAMA DOCTORAL ESADE-ESAN
- TEMA: MUJER Y EMPRESA : UNA CUESTION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL, MIGUEL MORAN,
REPRESENTANTE DE EAE.

> FAMILY BUSINESS

> CHAIR : ALAN CARSRUD, EXECUTIVE DIRECTOR, GLOBAL ENTREPRENEURSHIP CENTER, FLORIDA
INTERNATIONAL UNIVERSITY, USA
TEMA: CRITICAL ISSUES IN FAMILY BUSINESS

> INSTITUTIONAL EXPERIENCES AND LINKS AMONG EUROPE, CHINA AND LATIN
AMERICA

und Tables

> CHAIR : CHRISTOPHER J. ROBERTSON PH.D, ASSOCIATE PROFESSOR, COLLEGE OF BUSINESS o
ADMINISTRATION, NORTHEASTERN UNIVERSITY
TEMA: RESEARCH OPPORTUNITIES RELATED TO THE CHINA'S GROWING RELATIONSHIP WITH LATIN
AMERICA
> MEMBERS :
- TEMA: INSTITUTIONAL EXPERIENCES AND LINKS AMONG EUROPE, CHINA, AND LATIN
AMERICA, TOM BEGLEY, DEAN, UNIVERSITY COLLEGE DUBLIN BUSINESS SCHOOL, IRELAND
- LORNA WRIGHT, ASSOCIATE PROFESSOR INTERNATIONAL BUSINESS, SCHULICH SCHOOL OF BUSINESS,
YORK UNIVERSITY, CANADA

nR

> ACADEMIC COLLABORATION BETWEEN LATIN AMERICA AND EUROPE

> CHAIR : SERGIO G. MATVIUK, DOCTOR OF STRATEGIC LEADERSHIP PROGRAM DIRECTOR, SCHOOL OF
LEADERSHIP STUDIES, REGENT UNIVERSITY
TEMA: "REDES DE INVESTIGACION INTERNACIONAL COMO FORMA DE COLABORACION
ACADEMICA: LECCIONES APRENDIDAS DEL PROYECTO GLOBE"
> MEMBERS :

- FRANK HOFFMAN, ASSOCIATE DEAN; LEIPZIG GRADUATE SCHOOL OF MANAGEMENT



Wednesday 13 September
08:30 - 10:00
>> Rondelet

Wednesday 13 September
14:30 - 16:00
>> Rondelet

> ENTREPRENEURSHIP

> CHAIR : ALAN WEINSTEIN, CANISIUS COLLEGE, USA

TEMA: UNLEASHING THE ENTREPRENEURIAL SPIRIT

> MEMBERS :
- TEMA: ENTREPRENEURSHIP EDUCATION IN BRAZIL / CHALLENGES OF HIGHER EDUCATION IN
BRAZIL, ANTONIO FREITAS PHD, DIRECTOR OF ANPAD - NATIONAL ASSOCIATION OF MANAGEMENT POST-
GRADUATION AND RESEARCH
- RODRIGO VARELA, DIRECTOR, CENTRO DE DESARROLLO DEL ESPIRITU EMPRESARIAL UNIVERSIDAD ICESI

> INTEGRATION AMONG COUNTRIES WITH DIFFERENT ECONOMIC
DEVELOPMENT LEVEL

> CHAIR : SERGIO OLAVARRIETA, DIRECTOR, FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS, UNIVERSIDAD DE CHILE,
CHILE
> MEMBERS :
- TEMA: CAREER AND EMPLOYABILITY: THE CHALLENGE, ANTONIO FREITAS PHD, DIRECTOR OF
ANPAD - NATIONAL ASSOCIATION OF MANAGEMENT POST-GRADUATION AND RESEARCH

Lista de disciplinas - TRACKS List

Track 1 : Economics, International Business - Track 7 : Finance - Finanzas,
Economia, Comercio y Negocios Internacionales,

Track 8 : Information Technologies and Electronic

Track 2 : People management and leadership - Trade - Tecnologias de la Informacién y Comercio

Direcciéon de Personas y Liderazgo,

Electrénico,

Track 3 : Marketing - Marketing,

Track 9 : Services Management (Tourism, hotel,

Track 4 : Operations and Logistics - Operaciones y health services, public services...) - Administracién de

Logistica,

Servicios (Turismo, hosteleria, servios de salud publi-
cos),

Track 5 : Strategic management - Administracién

Estratégica,

Track 10 : The role of justice as a factor for develop-
ment and integration - Justicia como factor de desar-

Track 6 : Accounting and control - Contabilidad, rollo e integracion,

Control de gestion,

Track 11 : Social Responsibility - Responsabilidad
Social,

Track 12 : Sustainable development - Desarrollo
Sostenible.
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15:30 <<
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>>> PROGRAMA DETALLADO / DETAILED PROGRAM

Sunday, September, 10th

Doctoral Consortium
Coloquio Predoctoral

>> Sully 1
ABIERTO A TODOS

Doctoral Consortium
Coloquio Predoctoral

>> Sully 2
ABIERTO A TODOS

Doctoral Consortium
Coloquio Predoctoral

>> Sully 3
ABIERTO A TODOS

Doctoral Consortium
Coloquio Predoctoral

>> Sully 1
ABIERTO A TODOS

Opening Ceremony

>> Pasteur

Welcoming Cocktail

>> Espace Joffre

PRESENTACION DE PROPUESTAS DE INVESTIGACION POR DOCTORANDOS Y DISCUSION

>> CARLOS DANIEL LOPEZ PRECIADO. “INFLUENCIA DEL COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR DE LOS
MANDOS MEDIOS EN EL DESEMPENO DE NUEVOS PRODUCTOS EN EL CORPORATE VENTURING”. PH.D. IN
MANAGEMENT SCIENCES, ESADE, ESPANA.

>> RAMON ENRIQUE RIVERA CHU. “EL ROL DEL CAPITAL SOCIAL EN LA ADAPTACION DE EJECUTIVOS
EXPATRIADOS EN AMERICA LATINA”. DOCTORADO EN CIENCIAS DE GESTION, ECOLE DOCTORALE MIF
IAE DE L'UNIVERSITE JEAN MOULIN LYON Ill, FRANCIA / CENTRUM CATOLICA, PERU

>> FRANCISCO ARTURO BRIBIESCAS SILVA. “MODELO PARA LA FORMULACION Y DESPLIEGUE DE
ESTRATEGIAS DE MANUFACTURA”. DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, MEXICO

PANEL : Consuelo Benavides, Ph.D., Profesora de Administracion y Marketing, EGADE, Tecnoldgico de
Monterrey, Campus Monterrey, México - Kety Jauregui, Ph.D., Co-directora, Programa Doctoral ESADE/ESAN
Universidad, ESAN, Peru - José Ramon Pin Arboledas, Ph.D., Profesor de Comportamiento Humano en la
Organizacion., IESE, Universidad de Navarra, Espana.

PRESENTACION DE PROPUESTAS DE INVESTIGACION POR DOCTORANDOS Y DISCUSION

>> MAURICIO ORTIGOSA. “EL VALOR DEL CLIENTE EN LA INCERTIDUMBRE". DOCTORADO EN CIENCIAS
EMPRESARIALES, UNIVERSIDAD DE BARCELONA, ESPANA

>> CLAUDIO ANTONIO LEON DE LA BARRA SOTO. “EQUIPOS DE DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS
Y CREATIVIDAD. PROPOSICION DE UN MODELO DE GESTION DE LA CREATIVIDAD ORGANIZACIONAL.
APLICACION EN UNA MUESTRA DE EMPRESAS CHILENAS”. DOCTORADO EN CIENCIAS EMPRESARIALES,
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID, ESPANA / UNIV. CATOLICA DE VALPARAISO, CHILE

>> FRANCOISE PIERROT. “REPORTING OF PERFORMANCE WITHIN THE SCOPE OF INTERNATIONAL STAN-
DARDS". CENTRE DE RECHERCHE E.R.F.| - I.S.E.M, UNIVERSITE MONTPELLIER 1, FRANCIA

PANEL : Alfonso Cebrian, Ph.D., Director General de la Escuela de Administracion de Empresas, Espana.
- Enrique Manzur Mobarec, Profesor de Marketing, Departamento de Administracion, Facultad de Ciencias
Econdmicas, Universidad de Chile, Chile.

PRESENTACION DE PROPUESTAS DE INVESTIGACION POR DOCTORANDOS Y DISCUSION

>> CARLOS CHIU FU. “INFORMATION SYSTEMS DEVELOPMENT PROJECT AS ACTION RESEARCH: CHAN-
GING A SCHOOL". PROGRAMA DOCTORAL EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS, ESADE,
ESPANA / UNIVERSIDAD ESAN, PERU

>> ANTONIO DiAZ ANDRADE. “ANALYSIS OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGY INTER-
VENTION IN RURAL AREAS IN DEVELOPING COUNTRIES FROM A SOCIAL CAPITAL PERSPECTIVE: EVIDENCE
FROM PERU”. DOCTORAL PROGRAM, THE UNIVERSITY OF AUCKLAND BUSINESS SCHOOL, NUEVA ZELANDA /
UNIVERSIDAD ESAN, PERU

>> MERCY ESCALANTE LUDENA. “TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES Y LAS REDES DE
INNOVACION. LA PROPUESTA DE UN MODELO CONCEPTUAL Y METODOLOGICO”. DOCTORADO EN
ADMINISTRACION, FACULTAD DE ECONOMIA, ADMINISTRACION Y CIENCIAS CONTABLE-FEA, UNIVERSIDAD
DE SAO PAULO, BRASIL

PANEL : Sergio Olavarrieta, Ph.D., Subdirector de la Escuela de Economia y Administracion, Universidad de
Chile, Chile. - Martin Santana, Ph.D., Profesor de Sistemas de Informacion, Universidad ESAN, Peru.

CHARLA Y DISCUSION

>> REFLEXIONES PARA EL MEJOR MANEJO DEL STRESS. COMO LLEVAR EL PROYECTO ACADEMICO A SU
EXITOSA CULMINACION.

>
EXPOSITOR : Gaston Labadie, Ph.D., Decano, Facultad de Administracion y Ciencias Sociales, Universidad -g
Ort, Uruguay. C
-]
0))

Dr DIDIER JOURDAN - DIRECTOR OF GROUPE SUP DE CO MONTPELLIER / MONTPELLIER BUSINESS SCHOOL -
FRANCE

Dr JORGE TALAVERA TRAVERSO - PRESIDENT OF CLADEA Em
Mr GERARD BORRAS - PRESIDENT OF THE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY - MONTPELLIER, FRANCI
Mrs HELENE MANDROUX - MAYOR OF MONTPELLIER

MR GEORGES FRECHE - PRESIDENT OF THE REGIONAL COUNCIL OF LANGUEDOC-ROUSSILLON AND PRESI-
DENT OF MONTPELLIER AGGLOMERATION

REPRESENTED BY
Mrs ANNE-YVONNE LEDAIN - VICE PRESIDENT OF THE REGIONAL COUNCIL OF LANGUEDOC-ROUSSILLON,

PRESIDENT OF THE COMISSION FOR ECONOMIC DEVELOPMENT

MR ERIC CORNUEL - DIRECTOR GENERAL, EUROPEAN FONDATION FOR MANAGEMENT DEVELOPMENT
“MANAGEMENT EDUCATION IN EUROPE”



>>> PROGRAMA DETALLADO / DETAILED PROGRAM

Monday, September, 11th

o > ARGENTINA : LA ERA DE LA CONVERTIBILIDAD - V. FARBER (WEBSTER UNIVERSITY, ARGENTINA)
9 >> Concurrent Session 1
O  >>Louisville > ENDOWMENT EFFECT: EVIDENCIA EMPIRICA DESDE CHILE - E.VANZUR, PHIDALGO, PFARIAS -
= (UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE)
1
o >LA CULTURA NEGOCIADORA EN FRANCIA - V... RENDON, (UNIVERSIDAD DE LOS ANDES) - E. OGLIASTRI, -
™ M. RIVERA - (INCAE, COSTA RICA)
(0/0] > CONVERGENCIA DE LOS PROCESOS DE INTEGRACION ECONOMICA ENTRE LA COMUNIDAD ANDINA DE
o NACIONES Y LA UNION EUROPEA - M.LOPEZ DOMINGUEZ (UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, VENEZUELA),
v M.E PADUA P (UNIVERSIDAD SANTA MARIA, VENEZUELA)
Vv

Round Table - Eng, > L. A. BUSINESS SCHOOL EXPERIENCE IN INTERNATIONAL ACCREDITATION - CHAIR : LUCIENNE MOCHEL,
AACSB INTERNATIONAL ASSISTANT VICE PRESIDENT FOR ACCREDITATION SERVICES, USA

>AN ANALYSIS OF THE IMPACT OF E.U. CSR REGULATION ON CORPORATE SUSTAINABILITY MANAGEMENT
PRACTICES - O.DELBARD (ESCP EAP PARIS, FRANCE)

>> Concurrent Session 2

>> Sully 1 > UNDERSTANDING THE DYNAMICS OF SOCIALLY RESPONSIBLE INVESTMENTS IN SMALL FIRMS OF
DEVELOPING COUNTRIES - J.A PUPPIM DE OLIVEIRA (FUNDACAO GETULIO VARGAS EBAPE, BRASIL)

> ALAVANCAGEM, LIQUIDEZ, TAMANHO, RISCO, IMOBILIZADO E INTANGIVEIS: UM ESTUDO DE ALGUMAS
CONDICIONANTES DO BOOK-TO-MARKET EM EMPRESAS BRASILEIRAS - RALMEIDA COELHO, C.MEDEIROS

>> Concurrent Session 3 CUPERTINO, E.ARAUJO MENEZES, J.MACEDO JUNIOR (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA, BRASIL)

>> Sully 2 > EFEITO DA ESTRUTURA DE PROPRIEDADE SOBRE O VALOR DE MERCADO DAS ACOES DE COMPANHIAS
ABERTAS BRASILEIRAS DO SETOR SIDERURGIA - HAMARAL, A.BRESSAN, R.IQUIAPAZA, N.CARVALHO (UFMG,
BRASIL)

> FLUXO DE CAIXA, LUCRO CONTABIL E DIVIDENDOS: COMPARACAO DE DIFERENTES ENFOQUES NA
AVALIACAO DE EMPRESAS BRASILEIRAS - R.ALMEIDA COELHO, C.MEDEIROS CUPERTINO, E.ARAUJO MENEZES,
N. DA COSTA (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA, BRASIL)

> EL TURISMO RURAL EN LA PROVINCIA DE CORDOBA: DOS METODOLIGIAS PARA CONSEGUIR LA MULTI-
FUNCIONALIDAD DEL TERRITORIO RURAL - G. MILLAN VAZQUEZ DE LA TORRE, T. LOPEZ GUZMAN, E. AGUDO
>> Concurrent Session 4 GUTIERREZ (UNIVERSIDAD DE CORDOBA, ESPANA)
>> Sully 3
y > EVALUACION DE LA INDUSTRIA DEL ALUMINIO FUNDAMENTADO EN LOS PRINCIPIOS DEL DESARROLLO
SOSTENIBLE - L. NERIS, F. MARTINS (UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, VENEZUELA)

> LOS MUNICIPIOS ANDALUCES Y EL DESAROLLO SOSTENIBLE:PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION -
R. LLAMAS SANCHEZ, G. MARAVER TA, A. MUNOZ FERN, B. SENES GARCIA (UNIVERSIDAD DE GRANADA,
ESPANA)

> MODELO DE GESTION PARA ACTIVIDADES TURISTICAS SUSTENTABLES EN EL MARCO DE UN CONVENIO
PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA ZONA DE TURISMO SUSTENTABLE ENTRE UNION EUROPEA Y ALADIA -
C. GONZALEZ, A. AMIGO (UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS, CHILE)

> A CULTURA ORGANIZACIONAL NO RAMO AUTOMOBILISTICO: UM ESTUDO EMPIRICO - C. SOUZA,
E. CHAMON, M. CHAMON (UNIVERSIDADE DE TAUBATE - UNITAU, BRASIL)

>> Concurrent Session b B .
>> Joffre 5 > A MUDANCA DE COMPORTAMENTO NAS ORGANIZACOES EM VIRTUDE DO AVANCO TECNOLOGICO: UM

ESTUDO DE CASO NUMA CONCESSIONARIA DE VEICULOS - A. PINTO, R. OLIVEIRA (FUCAPE), M. PINTO
(UNIEST), J. SALLES (UNIMEP), BRASIL

> A REESTRUTURAGAO PRODUTIVA E SUAS IMPLICACOES SOBRE A VIVENCIA DO TRABALHO, DO TEMPO LIVRE
E DO LAZER: PESQUISA COM TRABALHADORES DE EMPRESA METALURGICA E DE TELECOMUNICAGOES -

N. LAZZARESCHI (PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO), A. PALMISANO, R. DA SILVA PEREIRA, (CEN-
TRO UNIVERSITARIO NOVE DE JULHO - UNINOVE, BRASIL)
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Presentations - Eng.
>> A. Von Humboldt (AVH)

>> Barthez

>> Concurrent Session 6
>> Joffre CD

>> Concurrent Session 7
>> Tiberiade

>> Concurrent Session 8
>> Joffre 5

>> Concurrent Session 9
>> Louisville

Doctoral Consortium
Coloquio Predoctoral

>> Sully 1
ABIERTO A TODOS

>> Concurrent Session 10
>> Sully 2

> LATIN-AMERICAN UNIVERSITIES : ITESM, MEXICO - N. GONI

> LATIN-AMERICAN UNIVERSITIES : UNIVERSIDAD ARGENTINA DE LA EMPRESA, ARGENTINA - S.M. CAVICOLA

> LATIN-AMERICAN UNIVERSITIES : UNIVERSIDAD DE GRANADA, ESPANA - MARAVER TARIJA

> EUROPEAN UNIVERSITIES : FUNDESEM, ESPANA - V. FILLION

> LATIN-AMERICAN UNIVERSITIES : SAN IGNACIO DE LOYOLA UNIVERSIDAD, PERU - M. OLIVOS

> ESTRESSE ENTRE POLICIAIS MILITARES BRASILEIROS - R. CARRIRI, N. JUNIOR, W. DA SILVA (UFPB, BRAZIL)

> INFLUENCIA DO ESTILO GERENCIAL NA SATISFACAO DOS FUNCIONARIOS DE EMPRESA DE VENDAS NO
VAREJ - M. CHAMON, G. (UNIVERSIDADE DE TAUBATE, BRASIL), G. CAMARINI (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
CAMPINAS, BRASIL)

> O PAPEL DOS GESTORES NO PROCESSO DE MUDANCA DA CULTURA: A PERSPECTIVA DOS GESTORES E DOS
GERENCIADOS - R. LEAL, E. SOUZA (FVC-CEPPEV, BRASIL)

> HOW TRANSNATIONAL COMPANIES ARE GOING COLLABORATIVE IN BRAZIL: A STUDY ABOUT THE DEVE-
LOPMENT OF LOCAL SUPPLIERS - P RESENDE, M. GUILHERME (FUNDACAO DOM CABRAL , BRASIL)

> THE BRAZILIAN ELECTRIC SECTOR REORGANIZATION PROCESS AND THE CHANGES IN THE ENERGETIC
LOGISTIC FROM 1995 ON - W. ABREU, J. SILVA (UNIVERSITY OF TAUBATE, BRASIL)

> THE IMPORTANCE OF THE REVERSE LOGISTICS IN THE BRAZILIAN PHARMACEUTICAL INDUSTRIES -
C.ANGELO E, L.FAVERO (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, BRASIL), P BELFIOR (FACULDADE DE ENGENHARIA
INDUSTRIAL, BRASIL)

> A PRIMER ON FORMULATING SOUND OPERATIONS STRATEGIES USING SYSTEM THINKING - J. AYALA
(UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO, RIO PIEDRAS CAMPUS, PUERTO RICO)

>RISK OF JUST IN TIME SUPPLY,IN THE BRAIL AUTO PARTS INDUSTRY - J. VANZELLA, J. GOMES DA SILVA
(UNITAU, BRASIL)

>A IMPORTANCIA DA IVIQTIVA(;AO NO MARKETING DE RELACIONAMENTO: UM ESTUDO DE CASO NUMA
CONCESSIONARIA DE VEICULOS - L. RODRIGUES (UNIEST), R. OLIVEIRA, A. PINTO (FUCAPE), J. SALLES
(UNIMEP), BRASIL

> AVALIACAO DE ALTERNATIVA PRE-COMPRA DE PRODUTOS SURFWEAR POR CONSUMIDORES DA CIDADE DE
FORTALEZA/CE - C. BUHAMRA, H. ACOSTA, L. MURAKAMI, L. DIAS (UFC, BRASIL)

> MARCAS FORTES COBRAM PRECOS PREMIOS? - R. PAIXAO, A. BRUNI, R. LADEIRA (UNIVERSIDADE
SALVADOR), A. MONTEIRO (UNIFACS), BRASIL

> ESTIMANDO A INTENCAO E O COMPORTAMENTO DE COMPRA EM RELACAO PRODUTOS ECOLOGICOS -
PROPOSICAO DE UM MODELO - H. BERTRAND, D. MARQUES (PONTIFICAL CATHOLIC UNIVERSITY OF RIO DE
JANEIRO, BRASIL)

CONFERENCIA PLENARIA

>> LAS ALIANZAS ACADEMICAS COMO ESTRATEGIA DE INTERNACIONALIZACION

Expositor: José de la Torre, Ph.D., Decano, Chapman Graduate School of Business, Florida International
University, Estados Unidos.

> TECHNOLOGICAL-BASED BUSINESS DEVELOPMENT:THE MEXICAN SUSTAINABLE CHALLENGE - E. COBAS-
FLORES, A. RODRIGUEZ, G. RUELAS (EGADE, MEXICO)

> UNDERSTANDING THE MOTIVATIONS OF MEXICAN CONSUMERS TO PURCHASE ORGANIC PRODUCTS -
S. GONZALEZ, M. MERINO (ITESM, MEXICO)

E Monday
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<< 14

>> Concurrent Session 11
>> Sully 3

>> Concurrent Session 12
>> Rondelet

>> Concurrent Session 13
>> Barthez

>> Concurrent Session 14
>> Joffre CD

>> Concurrent Session 15
>> Tiberiade

Round Table - Eng.

>> Concurrent Session 16
>> Sully 1

> CONSECUENCIAS PUNITIVAS : PRODUCTO DE UN ACCIDENTE O ENFERMEDAD OCUPACIONAL PARA LAS
EMPRESAS VENEZOLANAS - E. CORREDOR, M. CABEZA ( UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, VENEZUELA)

> MARCAS PRIVADAS Y LA COPIA EN EL ETIQUETADO A LAS MARCAS NACIONALES - S. OLAVARRIETA,
P. HIDALGO, P. FARIAS (UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE)

> RESULTADOS INVESTIGACION ACCESO A LA JUSTICIA DE LOS MICRO Y PEQUENOS EMPRESARIOS -
O. DE LA VEGA, M. BLANCO, C. DE CARLOS (PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO, CHILE)

> LA ORGANIZACION FLEXIBLE Y LA AGONIA DE LA BUENA VIDA ;QUE PUEDE HACER EUROPA? - R. CARVAJAL
BAEZA (UNIVERSIDAD DEL VALLE, COLUMBIA)

> LOS CUATRO PRISMAS DE LA DIVERSIDAD: UNA PERSPECTIVA INTEGRADORA - L. SUSAETA, J. PIN (IESE,
ESPANA)

> LOS PLANES DE ACOMPANAMIENTO SOCIAL EN ESPANA: RECOMENDACIONES PARA SU BUEN USO Y
EFICACIA - A. GALLIFA, J. PIN, M. QUINTANILLA (IESE, ESPANA)

> MODELO DE ADMINISTRACION BASADA EN VALORES - M. RODRIGUEZ (ITESM CQ, MEXICO)

>GESTION DEL CAPITAL HUMANO DEL CONOCIMIENTO, DE ACTIVOS HUMANOS, DE RECURSOS HUMANOS,
DEL TALENTO O... GESTION INTEGRAL DE PERSONAS - G. BADINO (UNIVERSIDAD DE CORDOBA, ARGENTINA)

> EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION DE LAS MIPYMES DE LA REGION
VALLES: UN DIAGNOSTICO. - S. GUTIERREZ OLVERA, G. MONTANEZ MOYA (UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA,
MEXICO)

> LA TRIBUTACION INDIRECTA DEL COMERCIO ELECTRONICO DIRECTO - A. ABOULAARAB (IAE DE TOULOUSE,
FRANCE), N. TILLI (IREDE, FRANCE)

> SERVICIOS BASADOS EN LA LOCALIZACION: CARACTERISTICAS Y SU AMBITO APLICACION - G. ZURITA,
J. MARTINEZ (UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE)

> THE DIFFERENT PENGUIN'S GAMES - L. MOLINIE (PROJET MINE), A. ABRAN (ETS-MONTREAL), X. OLLEROS
(UQAM), Canada

> IMPLICATIONS FOR PROMOTING SOUTH AMERICAN TOURISM DESTINATIONS BASED ON MOTIVATIONAL
SEGMENTATION - J. SAEGERT, H. BAJAC, T. CANNON, R. HOOVER (IDAHO STATE UNIVERSITY, U.S.A)

> A CROSS-NATIONAL INVESTIGATION OF SERVICE PROVIDER SELECTION CRITERIA IN THE LITHUANIAN AND
NORDIC MOBILE TELECOMMUNICATIONS SECTORS - R. KUGYTE, L. SLIBURYTE (ISM UNIVERSITY OF
MANAGEMENT AND ECONOMICS, LITUANIA)

> THE IMPACT OF MARKET CHARACTERISTICS ON SALESPEOPLE S PERFORMANCE AND INTENTION-TO-
LEAVE - M. RIVERA, ONYEMAH (IPADE, MEXICO)

> TBANSMISION E IMPACTO DEL RIESGO FINANCIERO DEL MERCADO ACCIONARIO EUROPEO, ASIATICO Y DE
AMERICA EN EL RENDIMIENTO BURSATIL DE MEXICO - P LOPEZ SARABIA (TECNOLOGICO DE MONTERREY,
CAMPUS ESTADO DE MEXICO, MEXICO)

> ESTIMACION DE LA PRIMA POR RIESGO EN EL MERCADO ACCIONARIO COLOMBIANO Y ESTIMACION DE
BETAS DE EMPRESAS COLOMBIANAS QUE NO SE COTIZAN EN LA BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA
-E. CAICEDO CEREZO (UNIVERSIDAD DEL VALLE, COLUMBIA)

> LA EXPANSION DE EMPRESAS ESPANOLAS EN AMERICA LATINA:PRACTICAS FINANCIERAS EXITOSAS E
IMPACTO EN EL DESARROLLO - G. CARDOZA (CENTRO EURO LATINO AMERICANO DEL INSTITUTO DE
EMPRESA,ESPANA), R. CURCI (BUTLER UNIVERSITY, ESPANA)

> THE IMPACT OF BOLOGNA ACCORD - CHAIR : MARIELLE HEIJLJES, FACULTY OF ECONOMICS AND
BUSINESS ADMINISTRATION, UNIVERSITEIT MAASTRICHT, HOLANDA

> LOS MOTIVOS DE AHORRO EN LOS CONSUMIDORES MEXICANOS: EVIDENCIA EMPIRICA EN LA
ESTRUCTURA DE VALORES - M. MERINO, S. GONZALEZ (ITESM, MEXICO)

> COMPORTAMIENTO DE CONSUMIDORES DE BAJOS RECURSOS EN LA ARGENTINA POST CRISIS DE 2001 -
R. DVOSKIN (UNIVERSIDAD DE SAN ANDRES, ARGENTINA)

> MARKETPLACE RUMORS AND CONSUMER BEHAVIOR - A. KIMMEL (ESCP-EAP PARIS, FRANCE)
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>> Concurrent Session 17
>> Sully 2

>> Concurrent Session 18
>> Sully 3

>> Concurrent Session 19
>> Joffre 5

Presentations - Eng.
>> A. Von Humboldt (AVH)

>> Barthez

>> Concurrent Session 20
>> Joffre CD

> ENTREPRENEURSHIP AND SOCIAL INCLUSION: THE AFRICAN BRAZILIAN BUSINESS INCUBATOR CASE -
D. ZOUAIN, F. BARONE (EBAPE/FGV, BRASIL)

> THE BRICS: VIEWS ON CORPORATE RESPONSIBILITY FROM EXECUTIVES IN FOUR EMERGING GLOBAL
POWERS - M. APARECIDA, T. CASADO (UNIVERSITY OF SAO PAULO, BRASIL), C. EGRI (SIMON FRASER UNIVERSITY,
CANADA), P.FU (CHINESE UNIVERSITY OF HONG KONG, CHINA), I. NAOUMOVA (UNIVERSITY OF TENNESSE, RUSSIA),
D. RALSTON (UNIVERSITY OF OKLAHOMA, U.S.A), N. SRINVASAN (UNIVERSITY OF CONNECTICUT, U.S.A)

> ESTIMATING WILLINGNESS TO PAY AND PROFITABILITY FOR WATER SERVICES IN POOR COUNTRIES - £ PEREZ
PINEDA (INCAE, EL SALVADOR)

> SUSTAINABILITY OF LOCAL CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY INITIATIVES OF FRESH-CUT FLOWERS COM-
PANIES IN COLOMBIA - A. BOADA (UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA, COLOMBIA)

> ACTITUDES Y COMPORTAMIENTOS DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS HACIA LA CREACION DE
EMPRESA - M. JUSTO, G. VAN DER LINDE (PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA MADRE Y MAESTRA, REP.
DOMINICANA)

> ADMINISTRACION DE CARRERAS EN ORGANISMOS REGULADORES - J. LOUFFAT OLIVARES (UNIVERSIDAD
ESAN, PERU)

> APROXIMACIONES A LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN EMPRESAS COLOMBIANAS - M. GARZON
CASTRILLON (UNIVERSIDAD DEL ROSARIO, COLOMBIA)

> CREAR PRIMERO E INVESTIGAR DESPUES: DISQUISICIONES ALREDEDOR DEL METODO DE INVESTIGACION

CIENTIFICA PLANTEADO POR KERLINGER, J Y SUS IMPLICANCIAS EN EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO -
C. FERRADAS (CENTRUM CATOLICA, PERU)

> MARKETING DE RELACIONAMENTO NO SEGMENTO DE FARMACIAS DE MANIPULACAO E HOMEOPATIA EM
CUIABA-MT - A. CARNEVALE (ICE CUIABA, BRASIL), M. LARUCCIA (FAESP-IPCA, BRASIL)

> FERRAMENTAS DE MARKETING UTILIZADAS EM ORGANIZACAO DE EVENTOS: O CASO PARANA FASHION -
T. CORREA, M. SACHUK (UEM, BRASIL)

> MARKETING EXPERIENCIAL: UMA FERRAMENTA ESTRATEGICA PARA AGENCIAS DE VIAGENS - V. CASTRO,
F. MORIGUCHI (UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, BRASIL)

> O MARKETING DE RELACIONAMENTO EM FOCO: MODELO MULTICRITERIO DE AVALIAGCAO DE DESEMPENHO

DE UMA INDUSTRIA DE PEQUENO PORTE - L. ENSSLIN, S. PETRI, C. SILVEIRA (UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA, BRASIL)

> EUROPEAN UNIVERSITIES : UNIVERSITY OF BAMBERG, GERMAN - C. STOTZEL

> EUROPEAN UNIVERSITIES : HEC LIEGE, FRANCE - B. CAEYMAEX

> EUROPEAN UNIVERSITIES : COVENTRY UNIVERSITY, ENGLAND - W. BROOKE

> EUROPEAN UNIVERSITIES : EDUCATIS UNIVERSITY, SWITZERLAND - K. THEILE

> EUROPEAN UNIVERSITIES : ZAGREB SCHOOL OF ECONOMICS AND MANAGEMENT, CROATIA - J. AGUAYO
ORDENEZ

> ANALISIS DEL DISENO DE LOS CONTRATOS EN EL PROCESO DE SUBCONTRATACION DE LAS
ORGANIZACIONES PUBLICAS, EL CASO DE EMCALI EIC - H. CAICEDO (UNIVERSIDAD DEL VALLE, COLUMBIA)

> ANALISIS DESCRIPTIVO DE LA RELACION ENTRE ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO Y RESULTADO
EMPRESARIAL DE LAS EMPRESAS INDUSTRIALES ESPANOLAS - P HUERTA, J. NAVAS LOPEZ, R ALMODOVAR
MARTINEZ, M. CHIANG VEGA (UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO, CHILE)

> CUADRO DE MANDO INTEGRAL(CMI): UNA HERRAMIENTA DE ADMINISTRACION - A. MORENO HERRERA, L.
CRUCES ALCANTAR, T. BORREGO (UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TAMAULIPAS FCAT, MEXICO)

E Monday
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>> Concurrent Session 21
>> Tiberiade

Round Table - Eng.

>> Concurrent Session 22
>> Sully 1

>> Concurrent Session 23
>> Sully 2

>> Concurrent Session 24
>> Sully 3

>> Concurrent Session 25
>> Joffre 5

>> Concurrent Session 26
>> Barthez

> ESTRESSE EM AMBIENTES DE CALL CENTER - M. BALASSIANO, F. OLIVEIRA, F. TORRES (ESCOLA
BRASILEIRA DE ADMINISTRACAO PUBLICA E DE EMPRESAS/FGV-RIO, BRASIL)

> AS RELACOES DE EMPREGO ENTRE OS GERENTES: UM OLHAR RECIPROCO ENTRE AS SITUACOES NA
FRANCA E NO BRASIL - M. DE OLIVEIRA LOPES MELO (FACULDADE NOVOS HORIZONTES, BRASIL),
N. TESSIER (GROUPE SUP DE CO MONTPELLIER, FRANCE)

> ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA EMPRESA FAMILIAR E SUA INFLUENCIA NO EXERCICIO GERENCIAL E NA
SATISFACAO DO FUNCIONARIO: ESTUDO DE CASO EM UMA EMPRESA DO INTERIOR DO ESTADO DE SAO
PAULO- BRASIL - A. OLIVEIRA, M. MORAIS, O. CHAMON (UNIVERSIDADE DE TAUBATE, BRASIL)

> ENTREPRENEURSHIP - CHAIR : ALAN WEINSTEIN, CANISIUS COLLEGE, USA

> CULTURE, MATERIALISM AND RENTING BEHAVIOR IN EUROPE - E. TISSIER-DESBORDES (ESCP EAP PARIS,
FRANCE)

> CONSUMER BEHAVIOR ON THE INTERNET: TRUST AND PERCEPTION OF SECURITY CONTROL IN THE
BRAZILIAN CONTEXT - D. BOTELHO (EBAPE-FGV, BRASIL)

> COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR CONSCIENTE AMBIENTAL EN MEXICO - N. GONI AVILA (ITESM,
MEXICO)

>PENSION REFORMS IN EUROPE AND LATIN AMERICA - V. VUKOTIC, M. BACOVIC, Z. DJIKANOVIC
(UNIVERSITY OF MONTENEGRO, YUGOSLAVIA)

>THE EFFECTS OF ANTIDUMPING ON THE FDI: A CHINESE LESSON FOR LATIN AMERICA - D. JUN (BUSINESS
SCHOOL OF Xl, CHINA)

> A NEW PARADIGM IN GLOBAL ENTREPRENEURSHIP:ECONOMIC IMPACT FOR LATIN AMERICA AND
DEVELOPING ECONOMIES - L. DE LA VINA (UTSA, U.S.A)

> EUROPEAN UNION FIRMS IN LATIN AMERICA: A PROPOSAL FOR EVALUATING THEIR PERFORMANCE -
C. ESTEVES (UNIVERSIDAD ESAN, PERU)

> GRADO DE COMPETENCIA, PRESION DE LA DEUDA Y PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL: UN ANALISIS
EMPIRICO DESDE LA PERSPECTIVA DEL GOBIERNO CORPORATIVO - J. MAROTO, M. MELLE, I. MORENO B
(UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID, ESPANA) J. RODRIGUEZ (UNIVERSIDAD DE VALLADOLID, ESPANA)

> PROYECTOS DE INNOVACION TECNOLOGICA: UNA PROPUESTA DE VALORACION A TRAVES DE OPCIONES
REALES - J. MIRANDA, N. NERIZ (UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE)

> TESTEO DE EXISTENCIA DE MARTINGALA EN LOS MERCADOS ACCIONARIOS DE LATINOAMERICA - C. DIAZ
CONTRERAS, F. HHGUERA CARTES (UNIVERSIDAD CATOLICA DEL NORTE, CHILE)

> LAS TEORIAS DE FINANCIACION EMPRESARIAL Y LAS PYMES : ESTUDIO DEL PECKING ORDER EN EL SECTOR
DE CONFECCIONES EN COLOMBIA - G. BUENAVENTURA, C. ARIZMENDI (UNIVERSIDAD ICESI, COLOMBIA)

> EUROPEAN ENTERPRISE RESOURCE PLANNING SYSTEMS IN BRAZIL: THE CASE OF THE SAP R/3 AT AN
ENERGY COMPANY - L. SPINOLA, A. MONTEIRO (UNIFACS, BRASIL)

> MULTICHANNEL E-COMMERCE SYSTEM FOR SME AS EUROPEAN MARKET PLAYER - C. SCHUMANN
(UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES ZWICKAU, GERMANY)

> CONTRIBUCION DE LOS ACTIVOS INTANGIBLES DE LA MARCA PAIS AL FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN
DE LOS PRODUCTOS CON DENOMINACION DE ORIGEN - G. PIPOLI, A. FLORES (UNIVERSIDAD DEL PACIFICO,
PERU)

>EL ESTUDIO DE LAS RELACIONES ENTRE MEDIO AMBIENTE Y MARKETING UN REPASO A LA LITERATURA -
F. MONTORO RIOS, F. MUNOZ LEIVA (UNIVERSIDAD DE GRANADA, ESPANA)

> GESTION DEL VALOR DEL CLIENTE: FUENTE DE VENTAJA COMPETITIVA PARA EL FUTURO DESARROLLO DEL
SECTOR EMPRESARIAL - L. VALENZUELA (UNIVERSIDAD DEL BIO-BIO, CHILE.), FERNANDEZ, J. GARCIA DE
MADARIAGA, M. BLASCO (UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID, ESPANA)

> HELADOS LAMBORGINI: ESTAS LISTO PARA CAMBIAR? - S. CARRANZA, M. RODRIGUEZ, M. SANTANA
(UNIVERSIDAD ESAN, PERU)



>>> PROGRAMA DETALLADO / DETAILED PROGRAM

Tuesday, September, 12th

> A RELACAO ENTRE NARCOLEPSIA E TRABALHO - C.INOCENTE, J. INOCENTE, N. INOCENTE, R. REIMAO (UNI-

. VERSIDADE DE TAUBATE, BRASIL)
>> Concurrent Session 27

>> Joffre CD _
> O PERFIL DE EGRESSOS DOS NOVOS CURSOS DE ADMINISTRACAO E AS NOVAS NECESSIDADES SOCIAIS

- M. FREITAS, R. LEAL (FVC-CEPPEV, BRASIL)

> FLEXIBILIZAGAO DO TRABALHO: “PUBLICO INTERNO” E OS DESAFIOS DA COMUNICAGAO ORGANIZACIONAL
- S. PAVARINA (JOHNSON, BRASIL), P. PAVARINA (UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA, BRASIL)

30 - 18:00

> ANALISI; DE SISTEMAS DE INFORIV_IACC)ES UTILIZADOS COMO SUPORTE PARA OS PROCESSOS DE
ESTIMACAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS - A. SOUZA, E. AVELAR (UNIVERSIDADE FEDERAL DE
>> Concurrent Session 28 MINAS GERAIS), O. MINELLO (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA), BRASIL

>> Tiberiade > ANALISE DO IMPACTO DAS VENDAS NA NECESSIDADE DE CAPITAL DE GIRO DE EMPRESAS DO SETOR
TEXTIL BRASILEIRO: UM ESTUDO EXPLORATORIO - N. JORGE, . MENDES (UNIVERSIDADE CATOLICA DE
BRASILIA, BRASIL)

> CUSTOS PRIMARIOS COMO PARAMETRO DE EFICIENCIA PRODUTIVA: UMA ANALISE EMPIRICA DA COMPAN-
HIA VALE DO RIO DOCE ANTES E APOS A PRIVATIZACAO - P. OLIVEIRA, P LUSTOSA (UNIVERSIDADE DE
BRASILIA, BRASIL)

> ESTUDO COMPARATIVO DOS CRITERIOS DE MENSURACAO DAS RESERVAS PROVADAS, SEGUNDO SPE/WPC
E SEC: O CASO DA PETROBRAS - J. NIYAMA, D. DE AQUINO (UNIVERSIDADE DE BRASILIA), J. MOREIRA
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE), BRASIL
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Welcoming Cocktail

> VENUE: HOUSE OF INTERNATIONAL RELATIONS - MONTPELLIER TOWNHALL

18:00

18:30 <<

of Montpellier Townhall

00

> GENERAL ASSEMBLY CLADEA

>> Rondelet

>0 PARADOXO DO DESENVOLVIMENTO DEFINIDO PELAS POLITICAS ECONOMICAS QUE GERAM A SUA
INSUSTENTABILIDADE - C. WAIANDT (NEPOL/UFBA), R. CASTRO (UNEB/BR), BRASIL

30-10
Y

>> Concurrent Session 29

(0]

>> Sully 1 > RESPONSABILIDADE SOCIAL E COMPROMETIMENTO ORGANIZACIONAL: UM ESTUDO SOBRE AS O
ESTRATEGIAS DO PROGRAMA DE VOLUNTARIADO DO INSTITUTO C - M. FOSSA, M. MOTA (UNIVERSIDADE U)

FEDERAL DE SANTA MARIA, BRASIL)

< 08:
ue

> DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: MODISMO OU UMA NOVA RESPONSABILIDADE DOS LIDERES DASl_
ORGANIZACOES - V. NASSIF, D. MORI HANASHIRO, M. BENETTI (UNIVERSIDADE MACKENZIE, BRASIL)

<
T~

>ASSOCIACOES ORGANIZACIONAIS: UMA TRANSFORMACAO SUSTENTAVEL? - A. RAMOS FILHO (EBAPE /

. FGV, BRASIL)
>> Concurrent Session 30
>> Sully 2 > ATUACAO ESTRATEGICA DA AREA DE RECURSOS HUMANOS: UM ESTUDO COMPARATIVO ENTRE BRASIL E
PERU - R. CODA (FECAP E FEA-USP, BRASIL), A. CESAR, D. BIDO, E. LOUFFAT OL (UNIVERSIDADE
PRESBITERIANA MACKENZIE, BRASIL) y 4

H Monday /

> BURNOUT EM ADMINISTRADORES - C. INOCENTE, J. INOCENTE, M. TADEUCCI, N. INOCENTE, R. REIMAO
(UNIVERSIDADE DE TAUBATE, BRAZIL)

> BRAND MAXIMISATION IN THE LONG RANGE WITH BRAND PORTFOLIO - L. CALDERON MONCLOA (ESAN

. LIMA, PERU), C. CHAILAN (CERAM SOPHIA ANTIPOLIS, FRANCE)
>> Concurrent Session 31

>> Sully 3 > DOES GEOGRAPHY MATTER FOR INTER-FIRM COOPERATION IN MARKETING?EVIDENCE FROM LATIN AME-
RICA AND EUROPE - C. FELZENSZTEIN (UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE, CHILE), S. CARTER (UNIVERSITY OF
STIRLING, UK)

> LEADING RESIDENCES OF THE WORLD: ACHIEVING DIVERSIFICATION WHILE AVOIDING DILUTION OF THE
LEADING HOTELS OF THE WORLD, LTD BRAND - P MARESCO, B. LYONS, B. BOYER (SACRED HEART UNIVERSITY
IN FAIRFIELD, UK)

> SHOPPING MALL WITH MUSICAL EVENTS - A. IKEDA, E. CRESCITELLI (UNIVERSIDADE DE SAO FAULO,
BRASIL), R. MIOLA (FAAF, BRASIL)
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>> Concurrent Session 32
>> Joffre 5

Presentations - Eng.
>> A. Von Humboldt (AVH)

>> Barthez

>> Concurrent Session 33
>> Joffre CD

>> Concurrent Session 34
>> Tiberiade

>> Rondelet

>> Concurrent Session 35
>> Sully 1

> ANALISIS COMPARADO DE LA DIVULGACION FINANCIERA POR INTERNET MEDIDO EN UNA MUESTRA DE
EMPRESAS COTIZADAS DE ARGENTINA, BRASIL, CHILE Y VENEZUELA - £ MORALES (UNIVERSIDAD DEL BIO
BIO, CHILE), R. DO NASCIMENTO (UNIVERSIDAD DO CEARA, BRASIL)

> EL USO DE LAS INFORMACIONES DE COSTOS EN EL PROCESO DE GESTION ESTRATEGICA: UN ESTUDIO
EMPIRICO EN EL SECTOR HOTELERO DE LA REGION METROPOLITANA DE RECIFE - J. DINIZ, M. DIENG
(UNIPO/NEPEC, BRASIL), V. ZUNIGA (UFCG, PERU)

> UTILIDAD DE LA INFORMACION GENERADA POR EL SISTEMA CONTABLE DE LAS FUNDACIONES DE APOYO A
LAS UNIVERSIDADES: UN ESTUDIO EN EL NORESTE DE BRASIL - A. BARBOSA, M. BRUSCA ALIJARDE (UNIVER-
SIDAD DE ZARAGOZA, ESPANA)

> CONTABILIDAD DE GESTION: EL CASO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VALENCIA (APV) - V. RIPOLL FELIU
(UNIVERSIDAD DE VALENCIA, ESPANA)

> LATIN AMERICAN UNIVERSITIES : FECAF, BRAZIL - R.CODA

> LATIN AMERICAN UNIVERSITIES : IBMEC, BRAZIL - J. ROBERTO GONCALVES

> LATIN AMERICAN UNIVERSITIES : EAESP, BRAZIL - £. DE SOUZA MEIRELLES

> LATIN AMERICAN UNIVERSITIES : PUC-SP AND UNIVERSIDADE CATOLICA DE SANTOS, BRAZIL - F. SER-
RALVO

> EUROPEAN UNIVERSITIES : FUNDESEM, ESPANA - V. FILLION

> LA INVERSION EUROPEA EN AMERICA LATINA PRINCIPALES MULTINACIONALES ELECTRICAS - Y. ZAPATA
(EAFIT, COLUMBIA)

> LA SOJA DEL MERCADO COMUN DEL SUR Y SU COMERCIALIZACION INTERNACIONAL - A. LOPEZ
(UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, VENEZUELA)

> LAS RELACIONES COMERCIALES ENTRE AMERICA LATINA Y EUROPA- OPORTUNIDADES Y DESAFIOS -
M. KRAUSE (UNIVERSIDAD CATOLICA DE CORDOBA, ARGENTINA)

> OPORTUNIDADES Y DESAFIOS: EL CASO DE LA INVERSION TRANSNACIONAL EN MEXICO - V.. IBARRA-PUIG
(UNIVERSIDAD DEL CARIBE, MEXICO)

> ANALISIS CRITICO DE UNA COBERTURA ACCIONARIA (HEDGE) MEDIANTE CONTRATOS DE FUTUROS IPSA -
M. GUTIERREZ (UNIVERSIDAD DEL BIO BIO, CHILE)

> ESQUEMA PANAMAUNA HERRAMIENTA PARA EL DIAGNOSTICO Y LA PLANIFICACION FINANCIERA -
H. GIMENEZ (ICDA, ARGENTINA)

> EVALUANDO LA HIPOTESIS DEL CAMINO ALEATORIO EN EL iNDICE DEL MERCADO ACCIONARIO
COLOMBIANO - J. OSPINA HOLGUIN (UNIVERSIDAD DEL VALLE, COLUMBIA)

> GENERAL ASSEMBLY CLADEA 2

> AMBIENTE Y DESARROLLO INDISPENSABLE INCLUIRLAS EN LOS MODELOS DIDACTICOS Y FORMATIVOS
DE LOS PROFESIONISTAS (ESTUDIO DE CASO EN CUVALLES, EN MODALIDADES NO CONVENCIONALES) -
A. RODRIGUEZ GUARDADO (UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA, MEXICO)

> DEUDA EXTERNA, CRISIS DEL PESO Y DESARROLLO SOSTENIBLE - C. GARCIA (UNIVERSIDAD
VERACRUZANA, MEXICO)

> MODELO PARA REVITALIZAR LAS CIUDADES (CASCOS URBANOS) EN PUERTO RICOMOCA,PUERTO RICO
COMO PROTOTIPO DE LA INVESTIGACION - N. ORTIZ (UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO, PUERTO RICO)
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>> Concurrent Session 36
>> Sully 2

>> Concurrent Session 37
>> Sully 3

>> Concurrent Session 38
>> Joffre 5

>> Concurrent Session 39
>> Joffre CD

Plenary

Round Table - Eng.

>> Concurrent Session 41
>> Tiberiade

> 0 SENTIDO DO TRABALHO VOLUNTARIO E O TERCEIRO SETOR: UM ESTUDO DE CASO - E. COSTA, E. CHA-
MON (UNIVERSIDADE DE TAUBATE - UNITAU, BRASIL)

> 0S MALES DO HEROISMO NAS ORGANIZACOES: UMA ABRODAGEM TEORICA SOBRE A SINDROME DE
JOHN WAYNE - A. SALINAS, E. DIAS (FACULDADE DE ADMINISTRACAO DA AERONOUTICA, BRASIL)

> PERCURSOS DA MULHER NO MUNDO DO TRABALHO - M. DE OLIVEIRA LOPES MELO, E. LOPES MENDES, G.
DE SOUZA MAGESTE (FACULDADE NOVOS HORIZONTES, BRASIL)

> RITUAL DE PASSAGEM - A EDUCACAO DE LIDERANCAS PARA A SUSTENTABILIDADE - R. SOARES FILHO, C.
BRUZZI BOECHAT, P. GUEDES POSSAS (FUNDACAO DOM CABRAL, BRASIL)

> RELEVANCIA DE LA GESTION DE ABASTECIMIENTO EN LA GENERACION DE VALOR DE LA INDUSTRIA
CUPRIFERA CHILENA - A. PENA, A. ORTIZ, C. ARAVENA (UNIVERSIDAD CATOLICA DEL NORTE, CHILE)

> DISENO Y COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS TURISTICOS EN EL CIRCUITO NORORIENTAL DEL PERU -
O. REGALADO PEZUA (UNIVERSIDAD ESAN, PERU)

> EL MARKETING DE LA INNOVACION EN FIRMAS DE BIOTECNOLOGIA: NUEVOS PRODUCTOS PARA NUEVOS
MERCADOS - T. BAS (UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ, CHILE)

> LA ACTITUD COMO FACTOR DETERMINANTE DE LA LEALTAD DE MARCA: UN ESTUDIO EN EL SEGMENTO
ALIMENTICIO - F. SERRALVO (UNIVERSIDADE CATOLICA DE SANTOS, BRASIL)

> GERENCIAMENTO BASEADO EM ATIVIDADES (ABM): UMA FERRAMENTA QUE AGREGA VALOR NA GESTAO
DE UMA INSTITUICAO FINANCEIRA DO TRIANGULO - L. AVILA, V. MARTINS (UNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA, BRASIL)

> O PAPEL DO COBIT NA GOVERNANZA DE Tl (CONTROL OBJECTIVES FOR INFORMATION AND RELATED
TECHNOLOGY) - L. AVILA, V. MARTINS, J. OLIVERA (UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, BRASIL)

> O PLANEJAMENTO E O PROCESSO ORCAMENTARIO EM EMPRESAS PUBLICAS FEDERAIS - . BARRETO, R.
LEAL (FVC-CEPPEV, BRASIL)

> PARECERES DE AUDITORIA: EVIDEI\[CIACAO DE DIVERGENCIAS E ENCAMINHAMENTO DE SOLUCOES O LUZ
DAS NORMAS DE AUDITORIA E DA TECNICA CLOZE - L. ARAUJO, I. NEVES JUNIOR (UNIVERSIDADE CATOLICA
DE BRASILIA, BRASIL)

> A DIFUSAO DA GOVERNANCA CORPORATIVA NAS EMPRESAS DE CAPITAL FECHADO: O CASO DA
MICROSIGA - V. ARAUJO, M. ZILBOVICIUS (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, BRASIL)

> A RELACAO ENTRE ESTRATEGIA COMPETITIVA, REMUNERACAO VARIAVEL E DIRECIONADORES DE VALOR:
UM ESTUDO COM EMPRESAS INDUSTRIAIS QUE IMPLANTARAM PLANOS DE PARTICIPACAO NOS
RESULTADOS - E. KRAUTER, A. SOUSA (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - FEA/USF, BRASIL)

> ANALISE DA DINAMICA DECISORIA NO DESENVOLVIMENTO DE PRODUTO EM INDUSTRIA COUREIRO-CALCA-
DISTA DO RIO GRANDE DO SUL - A. SCHNORRENBERGER, J. MACHADO, J. FENSTERSEIFER, P OLIVIERA D,
L. MEDEIROS D (CEPAN/UFRGS, BRASIL)

> SR ALEJANDRO TOLEDO ;
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DEL PERU (2001-2006)

E Tuesday

> INSTITUTIONAL EXPERIENCES AND LINKS AMONG EUROPE, CHINA AND LATIN AMERICA - CHAIR : CHRIS-
TOPHER J. ROBERTSON PH.D, ASSOCIATE PROFESSOR, COLLEGE OF BUSINESS ADMINISTRATION, NOR-
THEASTERN UNIVERSITY, TOM BEGLEY, DEAN, UNIVERSITY COLLEGE DUBLIN BUSINESS SCHOOL, IRELAND

> VIENTOS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE: OPORTUNIDADES Y DESAFIOS DE LOS CLUSTERS DE
ENERGIA EOLICA - A. ERRO GARCES, L. GARCIA BARNECHE (UNIVERSIDAD DE DEUSTO, ESPANA)

> INTERNACIONALIZACION DE LEONISA: UNA EMPRESA COLOMBIANA DE ROPA INTERIOR - C. RAMIREZ R.
(UNIVERSIDAD ICESI, COLUMBIA)

> FORTALECIMIENTO DE LA UNION ADUANERA EN LA COMUNIDAD ANDINA FORTALECIMIENTO DE LA UNION
ADUANERA EN LA COMUNIDAD ANDINA COOPERACION UE_CAN - M. GUERRA (UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR,
VENEZUELA)

> TRANSMISION DE PRECIOS EN EL MERCADO AGRICOLA PERUANO: CASO DEL TRIGO EN EL CONTEXTO DEL
TRATADO DE LIBRE COMERCIO PERU-USA Y MERCOSUR - C. VARGAS MAS (ORLA UPF, ESPANA)
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>> Concurrent Session 42
>> Joffre 5

>> Concurrent Session 43
>> Sully 1

>> Concurrent Session 44
>> Sully 2

>> Concurrent Session 45
>> Sully 3

>> Concurrent Session 46
>> Rondelet

Presentations - Eng.
>> A. Von Humboldt (AVH)

>> Barthez

> COMPETITIVIDADE DA CADEIA PRODUTIVA DA CARNE BOVINA NO ESTADO DO PARANA - MAZZUCHETTI,
S. QUEIROZ, V. FREIRE DA ROCHA Jr, D. SILVA (UNIOESTE/TOLEDO, BRASIL)

> CRESCIMENTO ECONOMICO E MORTALIDADE NA AMERICA LATINA: ANALISE DOS INVESTIMENTOS EM
SAUDE NO PRODUTO DA ECONOMIA - C. RAMALHO (UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI, BRASIL),
P. PASSANEZI (CENTRO UNIVERSITARIO NOVE DE JULHO - UNINOVE, BRASIL)

> O PROCESSO DE CRIACAO DAS INSTITUICOES DE PREVIDENCIA NO BRASIL: UMA ANALISE CRITICA
SEGUNDO O PENSAMENTO DE DOUGLASS NORTH (1990) - P PASSANEZI (CENTRO UNIVERSITARIO NOVE DE
JULHO - UNINOVE, BRASIL), C. RAMALHO (UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI, BRASIL)

> OPERATING MEASURES, IPO VALUATION AND THE AFTERMARKET PERFORMANCE: PERSPECTIVE FROM
INTERNET BUBBLE PERIOD - 7. MILOUD (ESC CHAMBERY, FRANCE)

>NONLINEAR BEHAVIOR OF EMERGING MARKET BONDS SPREADS: THE LATIN AMERICAN CASE - C. BONILLA,
C. MAQUIEIRA, R. ROMERO-MEZA (UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE)

> STOCK PRICES IN BRAZIL AND DEFAULT PROBABILITIES - A. MINARDI (IBMEC SAO PAULO, BRASIL

> STATISTICAL MODELLING OF DEFAULTING COMPANIES FOR THE BASEL ACCORD: A BRAZILIAN CASE STUDY
- J. MINUSSI, D. SOOPRAMANI, D. WORTHINGTON (LANCASTER UNIVERSITY, UK)

> THE DETERMINANTS OF THE BID-ASK SPREADS OF THE BRAZILIAN BOND AUCTIONS BETWEEN 2002-2004 -
R. SOBREIRA, P GAYA (EBAPE/FGV, BRASIL)

>THE CHANGING POLITICAL ECONOMY OF LATIN AMERICA, FROM LAISSEZ FAIRE TO NEOLIBERALISM AND
BEYOND - G. LAMBIE (DE MONTFORT UNIVERSITY, UK)

> FACTORS CONTRIBUTING TO EXPATRIATE SUCCESS - SOME EMPIRICAL HINTS - J. DELLER, A. ALBRECHT
(UNIVERSITY OF LUENEBURG, GERMANY)

> FROM THE "CORPORATE MANAGER" TO THE "ENTREPRENEUR BY CHOICE" A CASE STUDY BETWEEN
ARGENTINA, BRAZIL, FRANCE AND SPAIN - I. GABARRET (UNIVERSITE MONTPELLIER 2, FRANCE)

> INTERNATIONAL EDUCATION AND INTERNATIONAL HUMAN RESOURCES MANAGEMENT: ARE WE PREPA-
RING STUDENTS TO BECOME EMPLOYABLE IN THE GLOBAL SETTING? - V. VELO (COVENTRY UNIVERSITY, UK)

> PARTICPATING MANAGEMENT: THE CONCEPT OF AN AUDIT - M. K. STASIAK (THE ACADEMY OF HUMANITIES
AND INNOVATIONS OF LODZ, POLAND)

> LA ADMINISTRACION DE MARKETING EN LAS PYMES - UN ESTUDIO EXPLORATORIO SOBRE EL MiNIMO
NECESARIO PARA LA EFICIENCIA EN SU GESTION - A. OLIVEIRA, V. PACHECO, H. ESCOBAR (USF, BRASIL)

> METODOS AGILES Y CREATIVIDAD EN EQUIPOS DE DESARROLLO DE SOFTWARE - C. LEON DE LA BARRA,
B. CRAWFORD (PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO, CHILE)

> RIESGO PERCIBIDO Y LA ACTITUD HACIA LAS MARCAS PRIVADAS - P HIDALGO, S. OLAVARRIETA, E. MANZUR,
P. FARIAS (UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE)

> EUROPEAN UNIVERSITIES : GSCM - MONTPELLIER BUSINESS SCHOOL, FRANCE - Y. DESPORTES
> EUROPEAN UNIVERSITIES : UNIVERSITY OF ECONOMICS IN KATOWICE, POLAND - B. CENTKOWSKA
> EUROPEAN UNIVERSITIES : WARWICK BUSINESS SCHOOL, ENGLAND - A. FRANCO

> EUROPEAN UNIVERSITIES :

NORWEGIAN SCHOOL OF MANAGEMENT, NORWAY - E. GROUN

> EUROPEAN UNIVERSITIES : DE MONTFORT UNIVERSITY, UNITED KINGDOM - L. FITZGERALD
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>> Concurrent Session 47
>> Joffre CD

>> Concurrent Session 48
>> Tiberiade

>> Concurrent Session 49
>> Louisville

>> Concurrent Session 50
>> Joffre 4

Round Table - Eng.

>> Concurrent Session 51
>> Sully 1

> BEYOND BUDGETING: COMO OTIMIZAR O PROCESSO DE GESTAO SEM ORCAMENTOS - [.NEVES JUNIOR,
O. SOARES (UNIVERSIDADE CAT&aLICA DE BRASILIA, BRASIL)

> ANALISE PARA IMPLANTACAO DO METODO DE CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADE - ABC - EM UMA CORRE-
TORA DE SEGUROS - A. MATSUMOTO (UNIVERSIDADE CATOLICA DE BRASILIA - UCB E FUNDACO VISCONDE DE
CAIRU - FVC, BRASIL), A.DOS SANTOS SILVA, S.BAPTISTE TORRES (UNIVERSIDADE CATOLICA DE BRASILIA, BRASIL)

> UM ESTUDO SOBRE EFETIVIDADE DA APLICACAO DOS RECURSOS NOS HOSPITAIS - M. CHACON, M. VASCON-
CELOS, J. RIBEIRO FILHO (UFPE, BRASIL)

> TEACHING ON-CAMPUS, TEACHING ONLINE: BACK TO THE FUTURE - TEACHING ON-CAMPUS - J. SEGOVIA
(CONCORDIA UNIVERSITY, CANADA)

>GESTAO ESTRATEGICA DA QUALIDADE E CULTURA ORGANIZACIONAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNI-
CIPAL BRASILEIRA: APLICACAO DE CASO - V. SANTOS, A. PRADO, A. OLIVEIRA, V. KROM (UNIVERSIDADE DE
TAUBATE, BRASIL),

>INDICADORES S,OCIO—ECONOMICOS COMO FERRAMENTA DE APOIO NA DEFINICAO DE PRIORIDADES NA
GESTAO ESTRATEGICA DE CIDADES: UM ESTUDO DE CASO - C. MASCARENHAS, A. DE SOUZA CARVALHO,
F. MELO, E. OLIVEIRA (UNIVERSIDADE DE TAUBATE - UNITAU, BRASIL)

> INTERACAO DA GESTAO ORGANIZACIONAL E DISSEMINACAO DO CONHECIMENTO: UM ESTUDO DE CASO -
A. CARVALHO (CENTRO TECNICO AEROESPACIAL), DE MASCARENHAS, E. OLIVEIRA (UNIVERSIDADE DE
TAUBATE - UNITAU), LOURENCO DE MELO, BRASIL

> INOVACAO E VANTAGENS COMPETITIVAS NO MERCADO BRASILEIRO DE TELEFONES CELULARES -
K. COSTA, S. LEX, M. SELLMANN, M. ZILBER (UNIVERSIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE, BRASIL)

> NA ERA DOS PROFISSIONAIS DO CONHECIMENTO: UM ESTUDO DE CASO ACERCA DO USO DO
CONHECIMENTO NO DESENVOLVIMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - R. TEIXEIRA (UNIEST),
R.OLIVEIRA (FUCAPE), A. PINTO (FUCAPE), J. SALLES (UNIMEF, BRASIL)

> PROCESSO DE CRIAGAO DE ESTRATEGIAS EM PEQUENAS EMPRESAS BRASILEIRAS DE BASE TECNOLOGICA:
PROPOSTA DE MODELO CONTEMPLANDO AS FASES DE DESENVOLVIMENTO DAS EMPRESAS - S. PERUSSI
FILHO, E. ESCRIVCO FILHO (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, BRASIL)

> O PROCESSO DE CRIACAO DO PARQUE TECNOLOGICO DE LONDRINA: A FORMULAGCAO DE ESTRATEGIA EM
UM CONTEXTO EMPREENDEDOR - E.Y. ICHIKAWA (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MARINGE), S. VIEIRA, P LOPES
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA, BRASIL)

> LAS REDES SEMANTICAS NATURALES: UN METODO PARA LA CUANTIFICACION DE LA IMAGEN
CORPORATIVA - . GOMEZ RIGALT (TECNOLOGICO DE MONTERREY (ITESM), MEXICO))

> COMPRA IMPULSIVA EN EL HOMOSEXUAL MASCULINO DE LA CIUDAD DE BARRANQUILLA - M.E. GIRALDO
OLIVEROS, V.G. ALVARADO LOPEZ (UNIVERSIDAD DEL NORTE, COLOMBIA)

> PERSONALIDAD DE LA MARCA-PAIS: DESARROLLO DE UNA ESCALA A PARTIR DE LA MARCA CHILE -
J. ROJAS MENDEZ (UNIVERSIDAD DE TALCA, CHILE)

> ACADEMIC COLLABORATION BETWEEN LATIN AMERICA AND EUROPE - CHAIR: SERGIO G. MATVIUK,
DIRECTOR OF THE CENTER FOR LATINO LEADERSHIF, SCHOOL OF LEADERSHIP STUDIES, REGENT
UNIVERSITY, TEMA DENTRO DEL PANEL:"REDES DE INVESTIGACION INTENACIONAL COMO FORMAS DE
COOPERACION ACADEMICA" AND FRANK HOFFMAN, ASSOCIATE DEAN; LEIPZIG GRADUATE SCHOOL OF
MANAGEMENT, GERMANY

> NORMALIZACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES PARA EL AREA DE DIREQCION Y GERENCIA EN
COLOMBIA: UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA (UPB) - SISTEMA NACIONAL DE FORMACION PARA EL TRABAJO
(SNFT) - C. BOTERO GUTIERREZ (UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA, COLUMBIA)

> FORMACION DESARROLLO Y COMPETENCIA, APORTES PARA UNA REFLEXION - M. GARCIA SOLARTE,
J. MENA (UNIVERSIDAD DEL VALLE, COLUMBIA)

> INNOVACION TECNOLOGICA Y HIGH PERFORMANCE WORK SYSTEM: SUS EFECTOS SOBRE EL RENDIMIENTO
EMPRESARIAL - I. DIEGUEZ, A. GUEIMONDE, A. SINDE (UNIVERSIDAD DE VIGO, ESPANA)

> LA GESTIQN DEL CONOCIMIENTO EN PEQUENAS EMPRESAS: ESTUDIO DE CASOS EN EL SECTOR DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE BARCELONA - L. ZAPATA (TECNOLOGICO DE MONTERREY (ITESM)
CAMPUS MONTERREY, MEXICO)

E Tuesday
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>> Concurrent Session 52
>> Sully 2

>> Concurrent Session 53
>> Sully 3

>> Concurrent Session 54
>> Joffre 5

>> Concurrent Session 55
>> Barthez

>> Concurrent Session 56
>> Joffre CD

> INNOVACIONES Y MEJORES PRACTICAS EN LA GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTROS EN LA
INDUSTRIA AUTOMOVILISTICA BRASILENA Y ESPANOLA: ESTUDIO COMPARATIVO - S. PIRES
(UNIMEP - METHODIST UNIVERSITY OF PIRACICABA, ESPANA), G. CARDOZA (INSTITUTO DE EMPRESA
BUSINESS SCHOOL, ESPANA)

> PERFECCIONAMIENTO DEL SISTEMA GERENCIAL DE AMBIENTE, HIGIENE Y SEGURIDAD DE PDVSA -
M.A. CABEZA, M.E. CABEZA, E. CABRITA, E. CORREDOR (UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, VENEZUELA)

> PLATAFORMAS LOGISTICAS EUROPEAS: UN EJEMPLO A SEGUIR - V. PLAZA (UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE
LOYOLA, PERU)

> INNOVATION NETWORKS IN DYNAMIC CONTEXTS - M. ESCALANTE LUDENA, A. FISCHMAN (UNIVERSITY OF
SAO PAULO -FEA USF, BRASIL), J. PEREZ ALCAZAR (UNICAMP-BR, BRASIL)

> THE CREDIT ACCESS AS STRATEGY OF SOCIAL INCLUSION TO THE SOCIAL AND BUSINESS PYRAMID BASIS
- M. FONTOURA, F. OLIVEIRA (EBAPE/FGV, BRASIL)

> A LONGITUDINAL STUDY OF THE ENTREPRENEURIAL ORIENTATION DIMENSIONS, ITS RELATIONSHIPS WITH ORGA-
NIZATIONAL VARIABLES AND WITH FIRM PERFORMANCE: THE CASE OF A BRAZILIAN FURNITURE MANUFACTURER

- J. CASTANHAR, (EBAPE/FUNDACAO GETULIO VARGAS, BRASIL), J.F. DIAS, J.P. ESPERANCA (UNIDE/ISCTE BUSINESS
SCHOOL, PORTUGAL)

> UNIVERSITY - INDUSTRY R&D LICENSING - C. SANCHEZ (GRAND VALLEY STATE UNIVERSITY, U.S.A)

> A GESTAO COMPARTILHADA DE EMPRESAS PRIVADAS DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS -
L. BICHARA (UFBA, BRASIL), E. FADUL (UNIFACS, BRASIL)

> A QUALIDADE PERCEBIDA PELO CLIENTE QUANTO AOS SERVICOS DE POS-VENDAUM ESTUDO DE CASO NO
SETOR DE EDIFICACOES DE ALTO V. PADRAO - V. ROTONDARO PEREIRA, R. GILIOLI ROTONDARO,
M. DE OLIVEIRA (EPUSF, BRASIL)

> |MPROVEMENT OF ADMINISTRATIVE PROCESSES INPUBLIC INSTITUTIONS OF UNDERGRADUATE EDUCATION
IN BRAZIL -MULTIPLE CASE STUDY - M. BIAZZI, A. MUSCAT (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO; BRAZIL)

> FRANQUIA SOCIAL COMO ESTRATEGIA DE EXPANSAO DA OFERTA DE SERVICOS NO TERCEIRO SETOR -
M. MELO, M. BOSE (CEATS, BRASIL)

> ANALISIS DE RENTABILIDAD DE CLIENTES ESTRATEGICOS: UNA REVISION DE LITERATURA
- J. WAKABAYASHI (UNIVERSIDAD ESAN, PERU)

> SERVICIOS VETERINARIOS: DONDE VACUNAR, SECTOR AVICOLA, MASCOTAS O VACUNO - J. WAKABAYASHI,
A. BORDA (UNIVERSIDAD ESAN, PERU)

> PERFIL DEL CONSUMIDOR MEXICANO SUSTENTABLE - C. GARCIA DE LA TORRE, BUDAR MEJIA (EGADE-TEC-
NOLOGICO DE MONTERREY, MEXICO)

> DETERMINANTES DEL CRECIMIENTO DEL COMERCIO TRADICIONAL DE PRODUCTOS DE GRAN CONSUMO EN
COLOMBIA - A. LONDONO, M. NAVAS RIOS (UNIVERSIDAD DE CARTAGENA, COLUMBIA)

> PLAN DE SALUD MENTAL DE CHILE: ANALISIS POLITICO-FINANCIERO Y PROPUESTA DE LINEAS DE ACCION -
V. RODRIGUEZ (UNIVERSIDAD DE VALPARAISO, CHILE)

> INNOVACION EN LA GESTION DE LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS, COMO VENTAJA COMPETITIVA ESTRATE-
GICA: MEJORA DE LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO - J. IBARRA, L. ISLAS (UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO, MEXICO)

> ALTEC - UNIDAD REGIONAL DE SERVICIOS COMPARTIDOS PARA AMERICA LATINA DEL GRUPO SANTANDER
- E. RODRIGUEZ (INSTITUTO DE EMPRESA, E.E.U.U), G. CARDOZA (CENTRO EURO LATIONOAMERCANO DEL
INSTITUTO DE ESMPRESA, ESPANA)

> ASPECTOS RESALTANTES ACERCA DE LOS INDICADORES DE GESTION EN LA EDUCACION SUPERIOR
VENEZOLANA - M.E. CABEZA, E. CORREDOR, M.A. CABEZA (UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, VENEZUELA)
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>> Concurrent Session 57
>> Tiberiade

>> Concurrent Session 58
>> Louisville

>> Concurrent Session 59
>> Joffre 4

Gala CLADEA 2006

>> Esplanade

> A GOVERNANCA CORPORATIVA COMO INSTRUMENTO DA RESPONSABILIDADE SOCIAL - J. SILVA CAR-
VALHO, J. PUJALS (CEPPEV-CENTER OF POSGRADUACAO OF FUNDACAO VISCONDE DE CAIRU, BRASIL)

> ARTE, CULTURA E CONSCIENCIA NO COMBATE - VIOLENCIA - A. AMORIM, R. LEAL (FVC - CEPPEV, BRASIL)

> COOPERATIVAS POPULARES COMO FORMA DE AUTOGESTAO, EDUCACAO E TRABALHO: UM ESTUDO DA
INCUBADORA TECNOLOGICA DE COOPERATIVAS DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - G. NUNES, S. ROSA
(FAESF, BRASIL)

> RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL E ISOMORFISMO: ANALISANDO SIDERURGICAS, MINERADORAS
E METALURGICAS BRASILEIRAS - K. PAIVA (CEPEAD/FACE/UFMG, FACULDADE NOVOS HORIZONTES, BRASIL)

> CONTRIBUCION DE LAS CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS A LA FORMACION DEL CONTADOR PUBLICO -
W. ROJAS ROJAS (UNIVERSIDAD DEL VALLE, COLOMBIA)

> EL PAPEL DE LA CULTURA TRIBUTARIA EN LA RESPONSABILIDAD SOCIAL - L. VILLALBA (UNIVERSIDAD DE
CARABOBO, VENEZUELA)

> EL IMPACTO DEL BUEN GOBIERNO CORPORATIVO EN LA RESPONSABILIDAD SOCIAL - £ FRANCO
(UNIVERSIDAD DEL PACIFICO, PERU)

> INTEGRACION DEL BALANCED SCORECARD (BSC) Y EL ANALYTIC HIERARCHY PROCESS (AHP) PARA
EFECTOS DE JERARQUIZAR MEDIDAS DE DESEMPENO Y TOMA DE DECISION CASO ESTUDIO: BANCO SOCIAL
COLOMBIANO SA - R GONZALEZ (UNIVERSIDADE DEL VALLE, COLOMBIA)

> LA M,ENSURACION DEL VALOR DEL ACTIVO EN CLIENTES COMO INSTRUMENTO DE EVALUACION EN LA
GESTION DEL PORTFOLIO DE CLIENTES - £ MANTOVANI (UMESF, BRASIL)

> NORMATIVA CONTABLE EN LATINO AMERICA ANTE LA GLOBALIZACION - M. VEGA (UNIVERSIDAD CATOLICA
DEL NORTE, CHILE)

Dr DIDIER JOURDAN - DIRECTOR OF GROUPE SUP DE CO MONTPELLIER / MONTPELLIER BUSINESS SCHOOL

Mr GERARD BORRAS - PRESIDENT OF THE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY - MONTPELLIER r%‘

Dr JORGE TALAVERA TRAVERSO - PRESIDENT OF CLADEA o
n

> BEST CONTRIBUTIONS AWARDS 0

> WINE TASTING SESSIONS - DOMAINE DE BARROUBIO, SAINT JEAN DE MINERVOIS - DOMAINE CLOS ROCA, ;.2

NIZAS.
> BUFFET DINNER

Round Table - Eng.

>> Concurrent Session 60
>> Sully 1

>> Concurrent Session 61
>> Sully 2

WOMEN IN MANAGEMENT - OLGA PIZARRO, INVESTIGADORA, CEEM (CENTRO DE ESTUDIOS EMPRESARIA-
LES DE LA MUJER)-DIRECTORA DE DESARROLLO, FACULTAD DE ECONOMIA 'Y NEGOCIOS, UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO, CHILE

> PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE E INOVACAO: O CASO DA VOLKMANN, ARROZ BIODINAMICO - N. DEL-
GADO, L. CRUZ, E. PEDROZO (PPGA/EA/UFRGS, BRASIL)

> INSTITUICOES, CULTURA E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - £ LUSTOSA DA COSTA (FUNDACAO
GETULIO VARGAS, BRASIL)

> A IMPORTANCIA DE ANALISE MULTIVARIADA PARA AVALIACAO DO COMPORTAMENTO DE EMPRESAS DO
SETOR DE ELETRICIDADE, TELECOMUNICACOES E VAREJO NO BRASIL - P BELFIORE (FACULDADE DE ENGEN-
HARIA INDUSTRIAL, BRASIL), L. FAVERO, C. ANGELO (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, BRASIL)

> REAL AND DESIRED SALARIES IN BRAZILIAN RETAILING: THE PERSPECTIVE OF THE HEDONIC APPROACH
THEORY - L. FAVERO, P. BELFIORE, R. ALVAREZ, C. ANGELO (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, BRASIL)

>PROFILE OF ENTERPRISING WOMEN: STUDY OF CASE IN RIBEIRCO PRETO AND REGION - M. FERRONI, D.
COSTA MARASEA (UNAERE BRASIL)

> STORYTELLING IN LEADERSHIP DEVELOPMENT - A NEW WAY TO LEARN FROM EXISTING EXPERIENCE -
S. JEPSEN, J. PASCEK (DAIMLERCHRYSLER SERVICES AG, GERMANY)

> SIGNIFICADO DO TRABALHO E ESPACO ORGANIZACIONAL: ELEMENTOS FACILITADORES DE APRENDIZAGEM
NAS ORGANIZACOES - C. ANTONELLO (UNIVERSIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE, BRASIL)



>>> PROGRAMA DETALLADO / DETAILED PROGRAM

Wednesday, September, 13th

o > DECISIONES ESTRATEGICAS DE LA DIRECCION QUE PROPENDAN HACIA LA CREACION DE VALOR
o . ECONOMICO - A. MEDINA (UNIVERSIDAD DEL BIO, CHILE)
— >> Concurrent Session 62
() >> Sully 3 ; .
> DIRECCION ESTRATEGICA POR COMPETENCIAS: EL INICIO - A. NARANJO (UNIVERSIDAD DE VALPARAISO,
= CHILE)
1
o > EL PROCESO DE INFUSION-DIFUSION EN INNOVACIONES TECNOLOGICAS ESTRATEGICAS Y LA
o EFECTIVIDAD DE LAS EMPRESAS DE BIENES Y SERVICIOS - D. PINEDA DOMINGUEZ (IPN, MEXICO)
g > ENTRE COMPETENCIA Y ALIANZAS ESTRATEGICAS, LOS GRUPOS ENERGETICOS ESPANOLES FRENTE A LA
INCERTIDUMBRE ESTRATEGICA - E. RIGAMONTI (LEREPS - UNIVERSITE TOULOUSE I, FRANCIA)
Vv
AV

> RETOS PARA LA EXPORTACION DE PRODUCTOS ORGANICOS PERUANOS A LA UNION EUROPEA:
PROPUESTA REGION LAMBAYEQUE - R. PINGO JARA, C. QUEREVALU (UNIVERSIDAD PARTICULAR DE

>> Concurrent Session 63 CHICLAYO, PERU)

>> Joffre 5
> ESPECIALIZACION Y OPORTUNIDADES COMERCIALES DE LAS FRUTAS Y HORTALIZAS DEL PERU EN LOS

MERCADOS DE LA UNION EUROPEA - V. GOMEZ (ORLA UPF, ESPANA - UNALM, PERU)

> DINAMICA DE SALARIOS URBANOS EN COLOMBIA: SEGMENTACION O INTEGRACION EN SECUNDARIA Y
UNIVERSIDAD - J. MORA RODRIGUEZ (UNIVERSIDAD ICESI, COLUMBIA)

Presentations - Eng.

LATIN AMERICAN UNIVERSITIES : UNIVERSIDAD ISECI, COLOMBIA - R. VARELA VILLEGAS
>> A. Von Humboldt (AVH) [

>> Barthez

> LATIN AMERICAN UNIVERSITIES : UNIVERISDAD EAFIT, COLOMBIA - J. £ MEJIA

> NORTH AMERICAN UNIVERSITIES : UNIVERSITY OF SAN FRANCISCO, UNITED STATES - G. WILLIAMS

> NORTH AMERICAN UNIVERSITIES : UNIVERSITY OF HOUSTON, UNITED STATES - C. BULLOCK

> DESEMPENO OPERACIONAL POST-IPO EN CHILE - M. GONZALEZ ARAYA, P FARIAS (UNIVERSIDAD DE CHILE,

. CHILE,
>> Concurrent Session 64 /

>> Joffre CD . ) ) .
> AUTOMATAS CELULARES EN iNDICES BURSATILES DE AMERICA DEL NORTE: DJI, NASDAQ, IPC Y TSE

- A. PARISI, F. PARISI (UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE)

> UTILIZACION DE LA DISCRECIONALIDAD EN LA ESTIMACION DE INCOBRABLES PARA ESTABILIZAR EL
RESULTADO CONTABLE: EL CASO DE LOS BANCOS EN CHILE - J. NINO (UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ, CHILE)

> UM PADRAO B2B PARA O BRASIL BASEADO NA NOTA FISCAL ELETRONICA - M. SOUZA, G. SOUZA
(SECRETARIA DE ESTADO DA TRIBUTACAO/RN, BRASIL), M. SOUSA NETO (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
>> Concurrent Session 65 GRANDE DO NORTE, BRASIL)
>> Tiberiade
> ANALISE DOS CURSOS DE GRADUACAO A DISTANCIA NO BRASIL - M. MAIA, F. DE SOUZA MEIRELLES
(FGV-EAESP, BRASIL)

> A EFICIENCIA DE NOVAS TECNOLOGIAS APLICADAS NUM CURSO A DISTANCIA NO BRASIL - M. MAIA,
F. DE SOUZA MEIRELLES (FGV-EAESE BRASIL)

> CONTROLE DE GESTAO APRESENTACAO DE UM MODELO SIMPLES E EFICAZ PARA O ACOMPANHAMENTO

. DO DESEMPENHO DAS EMPRESAS - J. GONCALVES (IBMEC, BRASIL)
>> Concurrent Session 66

>> Louisville _ . ]
> FORMACAO DE ESTRATEGIAS EM UM HOSPITAL UNIVERSITARIO: O ESTUDO DE CASO DA CDI/HUPAA -

M. CORREIA, D. LINS (UFPE/PROFPAD, BRASIL)

> INTELIGENCIA COMPETITIVA E INOVACAO NAS EMPRESAS NO BRASIL - M. SILVA, J. DO AMARAL FERREIRA
(UPIS - PIONNERING UNION OF SOCIAL INTEGRATION, BRASIL)
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>> Concurrent Session 67
>> Joffre 5

>> Concurrent Session 68
>> Sully 1

>> Concurrent Session 69
>> Sully 2

>> Concurrent Session 70
>> Sully 3

>> Concurrent Session 71
>> Rondelet

>> Concurrent Session 72
>> Barthez

> INDEPENDENCIA 'Y CREDIBILIDAD DEL BANCO CENTRAL: IMPACTO EN LAS VOLATILIDADES INFLACION-
CRECIMIENTO EN CHILE - C. JOHNSON (UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ, CHILE) J. LORCA, . MORANDE
(UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE)

> INTEGRACION Y CONVERGENCIA ECONOMICA: ALGUNOS ELEMENTOS COMPARATIVOS ENTRE LA UNION
EUROPEA AMPLIADA'Y AMERICA LATINA - X. RAMIREZ (FACULTAD DE ECONOMIA 10S- UNIVERSITAT RAMON
LLULL, ESPANA), C. MURILLO (UNIVERSITAT POMPEU FABRA, ESPANA)

> MODERNIZACION Y CONTROL ADUANERO:TERMINALES PETROLEROS EN VENEZUELA: CONVENIO DE
PROTECCION DE BUQUES E INSTALACIONES PORTUARIAS(CODIGO PBIP) 1999-2004 - A. PULGAR LEON,
J. GONZALEZ GALARZA, A. JIMENEZ RODRIGUEZ (UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, VENEZUELA)

> UMA PROPOSTA PARA OTIMIZAR CARTEIRAS DE MERCADO: A SEMIVARIANCIA DO PORTFOLIO ABAIXO DA
MEDIA - C. PINHEIRO, A. MATSUMOTO (FUNDACAO VISCONDE DE CAIRU, BRASIL)

> 0 USO DE ESTRUTURACOES FINANCEIRAS NO DESENVOLVIMENTO DOS CAMPOS DE PETROLEO DA BACIA
DE CAMPOS - A.DALMEIDA, M. AMERICANO, M.SALGADO, R.MENDONCA (PETROBRAS, BRASIL)

> RIESGO DE INVERSION Y EMPLEO EN EL SISTEMA DE PENSIONES CHILENO - G. GENONI, S. ZURITA
(UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ, CHILE)

> USO DE OPCIONES REALES EN PROYECTOS DEL SECTOR REAL - A.M. CALLE FERNANDEZ, V.M. TAMAYO
BUSTAMANTE (UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA, COLOMBIA)

> DIMENSIONES CULTURALES Y SU IMPACTO EN LOS NEGOCIOS EN CHILE - P HIDALGO, E. MANZUR,
P. FARIAS (UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE)

> EL ACOPLAMIENTO PERCEPTO-MOTOR EN LAS ORGANIZACIONES DE ACTIVIDAD HUMANA: HACIA LA
NUEVA TEORIA DE LA ADMINISTRACION - M. MARINOVIC, J. PENA BASTE (UNIVERSIDAD DE
VALPARAISO,CHILE)

> ESTUDIO DE LAS ESTRATEGIAS DE SANEAMIENTO Y ABANDONO DESDE UNA PERSPECTIVA DE
FORMULACION ESTRATEGICA: ;SANEAR LA EMPRESA O ABANDONAR LA ACTIVIDAD? - J. PERFEITO .
(UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU, BRASIL) V. SAFON-CANO (UNIVERSIDAD DE VALENCIA, ESPANA)

> SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO Y DIRECCION ESTRATEGICA: UNA PROPUESTA INTEGRADORA - L. PEDRAJA
(UNIVERSIDAD DE TARAPACA, CHILE)

> TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO EN RELACIONES CLIENTE-PROVEEDOR: SU EFECTO SOBRE EL
DESEMPENO DE LA FRIMA RECEPTORA - H. RODRIGUEZ OREJUELA (UNIVERSIDAD DEL VALLE, COLUMBIA),
M. HERNANDEZ ESPALLARDO (UNIVERSIDAD DE MURCIA, ESPANA)

> PROBLEMATICA EN LA APLICACION DE UN MODELO ESTRATEGICO DE COOPERACION EMPRESARIAL CASO: APLI-
CADO A MEXICO DENTRO DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN EL SUR DE TAMAULIPAS - L. JIVENEZ FER-
RETIZ, M. GARZA ARROYO, M.A. BOCANEGRA NORIEGA MARIA AURELIA (UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TAMAULIPAS,
MEXICO)

> EL ANALISIS FODA: CONCEPTUALIZACION Y APLICACION PARA EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO EN EL
NEGOCIO DE RESTAURANTES DE UNA IMPORTANTE ZONA TURISTICA DEL PERU - A. GASTANADUY (UNIVER-
SIDAD ESAN, PERU)

> LA LEGISLACION QUE NORMA EL APORTE DE RECURSOS FISCALES A LAS UNIVERSIDADES CHILENAS DEL
CONSEJO DE RECTORES: ANALISIS EVALUATIVO DE SU OPERATIVIDAD EN EL PRESUPUESTO DE OPERACIONES
DE TALES ENTIDADES - P MENDEZ, L. PRIETO, V. DEMARIA (UNIVERSIDAD DE VALPARAISO, CHILE)

Wednesday

> POR QUE LA GENTE VISITA EL MERCADO PERSA? - S. OLAVARRIETA, P. HIDALGO, F. FARIAS (UNIVERSIDAD DE
CHILE, CHILE)

> ANALYSIS ACCORDING TO THE HOPKINS MODEL OF THE COMPANY'S SOCIAL RESPONSIBILITIES ACTIONS
SHOWN ON THE CORPORATE FINANCIAL AND SOCIAL REPORTING - THE CASE OF A BRAZILIAN GROUP OF
ENERGY DISTRIBUTION COMPANIES - B. OLIVEIRA (FEDERAL UNIVERSITY OF CEARA - UFC), M. OLIVEIRA,

W. DAHER ( UNIVERSITY OF FORTALEZA), M. RIBEIRO (UNIVERSITY OF SAO PAULO, BRASIL)

> POSITIVE ACTION: EQUAL CHANCES TO ACCESS TO HIGHER EDUCATION IN THE EUROPEAN UNION ?
- G. PADOANI DAVID, M. GIL PALACIOS (ESCIP SCHOOL OF INTERNATIONAL BUSINESS, FRANCE)

> ETHICS, CORRUPTION, GOVERNANCE AND EMERGING MARKETS - V. LAMEIRA, H. BERTRAND (PONTIFICAL
CATHOLIC UNIVERSITY OF RIO DE JANEIRO, BRASIL)
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>> Concurrent Session 73
>> Joffre CD

>> Concurrent Session 74
>> Tiberiade

>> Concurrent Session 75
>> Louisville

Round Table - Eng.

>> Concurrent Session 76
>> Sully 1

>> Concurrent Session 77
>> Sully 2

> POSSIBILIDADES E LIMITACOES DA LOGICA DA ACAO COLETIVA DE MANCUR OLSON NA AREA SOCIAL -
REFLEXOES SOBRE UMA REDE DE ORGANIZACOES SOCIAIS NO BRASIL - £ LIN, J. COMINI, M.S. ROCHA DE
MELLO (CEATS FEA USF, BRASIL)

> RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA: COMBINANDO BENEFiCIO SOCIAL E VANTAGEM COMPETITIVA -
M. FEDATO, I. KRUGLIANSKAS (FEA-USF, BRASIL)

> INDICADOR DE DESEMPENHO SOCIAL CORPORATIVO: UMA PROPOSTA BRASILEIRA - P BORBA, M. BOSE
(CEATS, BRASIL)

> O FUTEBOL COMO NEGOCIO PARA A AMERCIA LATINA UMA SAIDA SOCIAL SE ENCARADA POR
REESTRUTURACAO E GESTAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS - A. VASCONCELOS (UNIVERSIDADE
PRESBITERIANA MACKENZIE, BRASIL)

> PROPUESTA DE UN MODELO Y PAUTAS PARA EL DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA DE LA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADA EN MEXICO - R. SOLANO
MENDEZ, D. MENDOZA ROSALES (UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS, PUEBLA, MEXICO)

> TENDENCIAS Y PERSPECTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN EL VALLE DEL CAUCA - COLOMBIA: LA
ANDI Y SUS EMPRESARIOS - K. SANCHEZ DE ROLDAN (UNIVERSIDAD DEL VALLE, COLUMBIA), B. GIRALDO
(UNIVERSIDAD JAVERIANA, COLOMBIA)

> DESAFIOS Y LIMITES DEL APRENTIZAJE ORGANIZACIONAL DE LA RSE - £ PETIT, P. BARET, D. BELET (ESC LA
ROCHELLE, FRANCE)

> THE COOPERATIVE AND THE SOCIAL RESPONSIBILITY IN A CREDIT COOPERATIVE: CASE ANALYSIS -
M. FERRONI, D. MARASEA (UNAERF, BRASIL)

> FORMACION HUMANISTICA PARA LA PAZ EN UNA SOCIEDAD GLOBALIZADA - D. SALAVARRIETA
(UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA, COLOMBIA)

> FORMACION UNIVERSITARIA EN VALORES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL - L. TAPIA (UNIVERSIDAD DE
VALPARAISO, CHILE)

> DEVELOPPING KNOWLEDGE, SOCIAL NEEDS AND INNOVATION : A DIFFICULT TRAILCHAGAS DISEASE IN
LATIN AMERICA - L. TEMRI, P KREIMER (ERFI-CEROM / UNIVERSITE MONTPELLIER 1, FRANCE)

> INTEGRATION AMONG COUNTRIES WITH DIFFERENT ECONOMIC DEVELOPMENT LEVEL - CHAIR : SERGIO
OLAVARRIETA, DIRECTOR, FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS, UNIVERSIDAD DE CHILE, CHILE

> PERU: SECTOR INFORMAL Y SU CAPITAL HUMANO - L. ARBAIZA (ESAN, PERU)

> EL PROCESO DE ADAPTACION AL TRABAJO EN AMERICA LATINA: LA EXPATRIACION DE GERENTES EN UNA
MULTINACIONAL FRANCESA - R. RIVERA CHU (CENTRUM CATOLICA, PERU)

> TODO ES CONTRADICCION EN MANAGEMENT - £ CUEVAS (ESC PAU, FRANCE)

> COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO EM PROJETO DE IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE
INFORMACAO PARA GESTAO EMPRESARIAL EFICAZ: UM ESTUDO DE CASO - L. VALERETTO JUNIOR,
E. OLIVEIRA (UNIVERSIDADE DE TAUBATE - UNITAU, BRASIL)

> GESTAO ESTRATEGICA DA INFOR:MA(;AO SUBSIDIANDO O PROCESSO DECISORIO NAS ORGANIZAGOES:
A APLICABILIDADE DA VISAO SISTEMICA - A. OLIVEIRA (USF /UNIFAE, BRASIL), L. ALMEIDA, V. PACHECO
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA, BRASIL)

> O IMPACTO NA IMPLANTACAO DE NOVA TECNOLOGIA DE INFORMAGCAO NAS ORGANIZAGOES - S. DA SILVA,
M. LARUCCIA (FAESP-IPCA, BRASIL)
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>> Concurrent Session 79

>> Joffre 5

Presentations - Eng.
>> A. Von Humboldt (AVH)

>> Barthez

>> Concurrent Session 80

>> Joffre CD

>> Concurrent Session 81
>> Tiberiade

>> Concurrent Session 82
>> Louisville

> FACTORES DETERMINANTES EN LA VENTAJA COMPETITIVA DE LA PYME: EL ROL DE LOS ACTIVOS
INTANGIBLES - C. FONG REYNOSO (UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA, MEXICO)

> LA ESCUELA FRANCESA DE ESTRATEGIA Y PROSPECTIVA: UNA INVESTIGACION APLICADA - R. ZAPATA
(UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA, COLOMBIA)

> PRIVATIZACION COMO CONCEPTO Y ESTRATEGIA EN EL TEATRO DUAL DE LA ERA GLOBAL - H. RIOS MAURY
(UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO, PUERTO RICO)

> RISICAR METODO PARA ADMINISTRAR RIESGOS EMPRESARIALES - R. MEJIA QUIJANO (UNIVERSIDAD EAFIT,
COLOMBIA)

> EUROPEAN UNIVERSITIES : UNIVERSITY OF NORTHAMPTON, ENGLAND - |. BROOKS

> EUROPEAN UNIVERSITIES : INTERNATIONAL SCHOOL OF MANAGEMENT, LITHUANIA - P BARSAUSKAS

> EUROPEAN UNIVERSITIES : WEBSTER UNIVERSITY, SWITZERLAND - V. FARBER

> EUROPEAN UNIVERSITIES : FH - OO STEYR, AUSTRIA - H. HANNES

> EUROPEAN UNIVERSITIES : DONAU UNIVERSITY KREMS, AUSTRIA - B. MUELLAUER, V.MUNGUIA MONTER-
ROSO

> REVERTIENDO DESAFIOS HACIA LA CONCRECION DEL DESARROLLO DE LA AGENDA BIRREGIONAL UE-AL
MEDIANTE LA CONSOLIDACION DE UN MERCADO COMUN DEL CONOCIMIENTO - E. GARCIA BELTRAN,
A. FERNANDEZ DE LOS CAMPOS (UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA, COLOMBIA)

> APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO DINESERV ANTE UN CAMBIO DE CONTEXTO - A. TRUJILLO (ITESM,
SANTA FE, MEXICO)

> DE LA GESTI(:)N EN LA UNIVERSIDAD COLOMBIANA'Y SUS OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO DESDE LA
INTERACCION CON LA UNION EUROPEA - M. SANABRIA R. (UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA,
COLUMBIA)

> LA FORMACION EN LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS Y LAS MICROEMPRESAS, EN UN
CONTEXTO INESTABLE, CONCEPTUALIZANDO LA RESPONSABILIDAD SOCIAL A PARTIR DEL NUEVO PAPEL
DE LAS ESCUELAS UNIVERSITARIAS DE GERENCIA EN VENEZUELA - M. MUJICA (UNIVERSIDAD DE CARA-
BOBO, VENEZUELA), B. JIMENEZ (UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, VENEZUELA)

> LA RELACION ENTRE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA EMPRESA Y LA ETICA DE LOS NEGOCIOS: UNA
SOLUCION A PARTIR DE LA DIALECTICA MATERIALISTA - R. CUEVAS MORENO, A. DE LA GARZA ARROYO
(UNIVERSIDAD DE TAMAULIPAS, MEXICO)

7

H Wednesday

> MULTINACIONALES: UN ENFOQUE ETICO - J. AYUF, S.A. SUAREZ GARCIA, A. MORENO (UAT/FCAT, MEXICO)

> PAVCO - AMANCO: EN BUSCA DE LA TRANSPARENCIA - L. JARAMILLO, I. OSUNA, A. CHAVES (INALDE -
UNIVERSIDAD DE LA SABANA, COLUMBIA)

> RENDA MINIMA NO BRASIL: DE PROGRAMAS RESIDUAIS A POLITICAS PUBLICAS - K. MACHADO (UFBA,
BRASIL)

> NOVA POLITICA INDUSTRIAL, REFORMAS SETORIAIS E AMPLIACAO DA PARTICIPACAO PRIVADA NO FORNE-
CIMENTO DE SERVICOS PUBLICOS INFRA-ESTRUTURAIS NO BRASIL - M. DE SOUZA RAMOS (UNIFACS,
BRASIL)

>INSERCAO INTERNACIONAL E VANTAGENS COMPARATIVAS DE BRASIL, RUSSIA, CHINA E INDIA - R. VALVERDE
(FUNDACAO VISCONDE DE CAIRU, BRASIL)
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< 16:30 - 18

Round Table - Eng.

>> Concurrent Session 83
>> Sully 1

>> Concurrent Session 84
>> Sully 2

>> Concurrent Session 85
>> Sully 3

>> Concurrent Session 86
>> Joffre 5

>> Concurrent Session 87
>> Barthez

> FAMILY BUSINESS - CHAIR: ALAN CARSRUD, EXECUTIVE DIRECTOR
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP CENTER, FLORIDA INTERNATIONAL UNIVERSITY, USA

> REDES E ORGANIZACOES VIRTUAIS COMO INSTRUMENTO E ESTIMULO DA INTEGRAGCAO DOS MERCADOS -
E. SARAVIA (EBAPE FUNDACAO GETULIO VARGAS, BRASIL)

> COMERCIO EXTERIOR E DIPLOMACIA BRASILEIRA COMO FATORES DE OPORTUNIDADE PARA EMPRESAS DE
ENGENHARIA NO MERCADO AFRICANO - H. COSENTINO (UNIVERSIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE, BRA-
SiL)

> EXPERIENCIAS EN EL FOMENTO DE LA CULTURA EMPRENDEDORA, LA CREACION DE EMPRESAS Y SU
CONSOLIDACION - V. ARREGUI, ALCANTARA, J. ESPINA HELLIN (ESIC, ESPANA)

> LOS INDICES DE RIESGO PAIS: HASTA DONDE SE CORRELACIONAN ENTRE SI' Y HASTA QUE PUNTO SON
DETERMINADOS POR LAS VARIABLES MACROECONOMICAS EN LOS PAISES EMERGENTES - B. BERNARDI
CARRIELLO (UNIVERSIDAD DEL NORTE, COLUMBIA)

> UNIFICATION POINT IN METHODS FOR THE SELECTION OF FINANCIAL PRODUCTS - J. MERIGO LINDAHL,
A. GIL LAFUENTE (UNIVERSITY OF BARCELONA, ESPANA)

> USING THE OWA OPERATORS IN THE SELECTION OF FINANCIAL PRODUCTS - J. MERIGO LINDAHL, A. GIL
LAFUENTE (UNIVERSITY OF BARCELONA, ESPANA)

> CHILEAN PENSION FUNDS AND MANAGERS INVESTMENT STYLE - J. OLIVARES (UNIVERSIDAD DEL
DESARROLLO, CHILE)

> CULTURA DO COMPROMETIMENTO: A INFLUENCIA DE UMA POLITICA COMUNICACIONAL ESTRATEGICA NO
FORTALECIMENTO DO COMPROMETIMENTO ORGANIZACIONAL - M. MOTA, M. FOSSA (UNIVERSIDADE FEDE-
RAL DE SANTA MARIA, BRASIL)

> DIFERENGCAS CULTURAIS E GESTAO - H. CHERQUES (FGV/EBAPE, BRASIL)

> EMPREENDEDORES INCUBADOS E O DESENVOLVIMENTO DOS NEGOCIOS? QUAIS CAPACIDADES SAO MAIS
DESENVOLVIDAS? - V. NASSIF, R. CARMO (UNIVERSIDADE MACKENZIE, BRASIL)

> HACIA UNA CYBERCULTURA EN CHILE - EM. MONTALVA (UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE, CHILE)

> PERCEPCIQN DE LOS PROVEEDORES DEL NUEVO SISTEMA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS EN
LA X2 REGION- CHILE - F. GANGA (UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS, CHILE)

> SOLUCAO ERP PARA A GESTAO DE PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS: UMA METODOLOGIA FACILITADORA E
ORIENTADORA PARA A ESCOLHA ACERCA DO DESENVOLVIMENTO PROPRIO OU AQUISICAO PRONTA (PACOTE)
JUNTO A TERCEIROS - A. OLIVEIRA (USF / UNIFAE, BRASIL)

> TECNOLOGIAS COGNITIVAS: UMA QUESTAO DE INOVAGAO E COMPETITIVIDADE? - M. LARUCCIA, G. NUNES
(FAESP/FICS/FITO, BRASIL)

> RELACIONAMENTO ORGANIZACIONAL: UM TEMA, DUAS ABORDAGENS CIENTIFICAS COMPLEMENTARES -
G. BONFADINI (CENTRO UNIVERSITARIO UNIVATES, BRASIL)

> PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE MARKETING NO AMBITO DO DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL -
L. TOLEDO (UNIVESIDADE PRESBITERIANA MACKENZIE), M. CAMPOMAR (FEA-USP), E. POLO (USP-FEA),
BRASIL

> O USO ESTRATEGICO DO MARKETING HOLISTICO E AS INSTITUICOES PRIVADAS DE ENSINO - J. CARVALHO
DOS SANTOS CLARO (UNIVERSIDADE CATOLICA DE SANTOS, BRASIL)

> MARKETING DE SERVICOS APLICADO - MENSURACAO DA QUALIDADE DO SERVICO EM INSTITUICOES DE
ENSINO SUPERIOR NO BRASIL - J. PERFEITO (UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU, BRASIL)



00

30-18

< 16

18:00

19:00 <<

™~

>> Concurrent Session 89
>> Tiberiade

>> Concurrent Session 90
>> Louisville

Closing Ceremony

>> Einstein

> MEDICAO DA CAPACIDADE NOS SERVICOS MEDI[COS RADIOGRAFICOS NO CENTRO DE DIAGNOSTICO POR
IMAGENS DO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE BRASILIA - S. GARCIA, R. LIMA, B. MORGAN (UNIVERSIDADE DE
BRASILIA, BRASIL)

> O SISTEMA UNICO DE SAUDE BRASILEIRO - DESAFIOS DA GESTAO EM S. REDE - S. FLEURY (FUNDACAO
GETULIO VARGAS, BRASIL)

> COMUNICACAO NA GESTAO ESTRATEGICA EM HOSPITAIS: OPORTUNIDADES E DESAFIOS - M. FERRARI
NASSAR (PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE CAMPINAS, BRASIL)

> DEPORTE Y COMPORTAMIENTO RESPONSABLE - C. MURILLO FO, . MORALES MA (UNIV POMPEU FABRA
BCN, ESPANA)

> ESTRATEGIAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA: UN ESTUDIO COMPARATIVO ENTRE BRASIL Y
ESPANA - J. RAMOS E SILVA, DE F. OLIVEIRA (UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO, BRASIL),
X. ZARANDONA AZKUENAGA (UNIVERSIDAD DEL PAIS VASCO, ESPANA)

>|MPACTO DE LAS POLITICAS DE EMPLEO DE AMBITO ESTATAL Y COMUNITARIO EN EL MERCADO DE TRABAJO
FEMENINO EN ESPANA - G. MILLAN VAZQUEZ DE LA TORRE, . NUNEZ CORTES, J. CARIDAD OC (UNIVERSDIDAD
DE CORDOBA, ESPANA)

> INCIDENCIAS DE PRACTICAS DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO EN EMPRESAS ESPANOLAS QUE COTIZAN
EN BOLSA - L. RODRIGUEZ ARIZA, M. LOPEZ PEREZ (UNIVERSIDAD DE GRANADA, ESPANA), A. GARCIA
SANTANA (UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA, ESPANA)

m Wednesday



